"Censiliul Superior il Magistraturii
este garantul independengel fustiiei”
(urt. 133 alin. 1 din Constitufie,
republicati)

ROMANIA

CONSILIUL SUPERIOR AL MAGISTRATURII
PLENUL

HOTARAREA nr. 272
din 10 decembrie 2019

pentru aprobarea Indrumarului de bune practici privind activitatea

judecatorilor si procurorilor in spatiul social media/platformele on-line

in temeiul dispozitiilor art. 133 alin. (5) si (7) din Constitutia Romanici.
republicatd. si ale art. 23 alin. (1) din Legea nr. 317/2004 privind Consiliul Superior al
Magistraturii. republicatd. cu modificarile si completarile ulterioare. cu majoritatea

voturilor membrilor prezenti.

PLENUL CONSILIULUI SUPERIOR AL MAGISTRATURII
HOTARASTE:

Art. 1 - Se aproba Indrumarul de bune practici privind activitatea judecitorilor si

procurorilor in spatiul social media/platformele on-line. forma consolidata, previzutd in

“
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“Consilinl Superior al Magistraturii
este garantul independented fustitici”
(art. 133 alin, I din Constitufie,
republicutii)

Anexa care lace parte integrantd din prezenta hotirare.

Art. 2 - Prezenta hotdrire se publica pe pagina de internet a Consiliului Superior

al Magistraturii.

Datd in Bucuresti. la data de 10 decembrie 2019

Presedintele Consiliului Superior al Magistraturii

Judecﬁto/L' AVONEA

¢

“
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“Consiliul Superior ol Magistraturii
este garantul independentei justitiei”

(art. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicatd)

Anexi la Hotararea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii

nr, 272 din 10.12.2019

iNDRUMAR
DE BUNE PRACTICI PRIVIND ACTIVITATEA JUDECATORILOR SI
PROCURORILOR JUDICIAR iN SPATIUL SOCIAL
MEDIA/PLATFORMELE ONLINE

| INTRODUCERE.
- De ce avem nevoie de un indrumar

- Judecatorii si procurorii, ancorati in era tehnologiei digitale
- Obiectivele indrumarului pe termen scurt, mediu si lung.

PARTEA INTAI - CE ESTE SOCIAL MEDIA SI CUM SE FOLOSESTE

. CE ESTE SOCIAL MEDIA.
- Caracteristicile social media
- Cele mai populare canale de social media
- Social-media in Romania. Citeva date.
ILI.

UTILIZAREA SOCIAL MEDIA
- Folosirea setirilor de confidentialitate
- Tipuri de interactiuni in social media

- Recomandari practice in utilizarea social media
- Conturile false

- Cum se sterge un cont.

IV.  AVANTAJELE S1 RISCURILE UTILIZARII SOCIAL MEDIA
- Avantaje

- Riscuri
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“Consiliul Superior al Magistraturii
este garantul independentei justitiel”
{art. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicatd)

Anexi la Hotirdrea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii
nr. 272 din 10.12.2019

- Exploatarea atentiei

- Social media si reclama mascati
- Profiling

- Inflamare si radicalizare

- Camerele ecou

- Fake-news.

PARTEA A DOUA - STANDARDE DEONTOLOGICE $1 RECOMANDARI

V. DEONTOLOGIA JUDECATORULUI SI PROCURORULUI
- Codul deontologic al judeciitorilor si procurorilor din Romania
- Social media si reclama mascati
- Evitarea consilierii juridice de ciitre judecitori si procurori
- Medierea intre libertatea de exprimare si obligatia de rezervia
- Responsabilitatea judeciitorului si a procurorului pe social media
- Educarea judecitorilor si procurorilor in folosirea retelelor sociale.

VI. JUDECATORUL S1 PROCURORUL CA PRIETEN PE SOCIAL MEDIA
- Cum se modereazi comentariile.

VII. INSTITUTIILE DIN CADRUL SISTEMULUI JUDICIAR §i SOCIAL

MEDIA
- Moderarea comentariilor malitioase pe paginile institutionale social

media.

VIiil. CONCLUZII
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“Consiliul Superior al Magistraturii
este garantul independentei justitiei™
(art. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicatd}

Anexa la Hotdrarea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii
nr. 272 din (0.12.2019

I. INTRODUCERE

De ce avem nevoie de un Indrumar

Judecatorii si procurorii. in calitatea lor de profesionisti ai dreptului. prin activitatea lor.
influen{eazd i intereseaza categorii largi de oameni.

Prezentul fndrimar isi propune s contureze in linit generale recomandari in privinta
modalitafii de utilizare a spatiuiui social media si a platformelor online intr-un mod care sa
conduci la consolidarca/imbundtitirca imaginii sistemului judiciar. in acest sens. este nevoie de
un inalt grad de congtientizare din partea judecitorilor si procurilor in ceea ce priveste efectele
utilizarii individuale a refelelor sociale asupra imaginii lor personale. dar si fetul in care aceasta se
reflectd asupra intregului sistem de justitie. intrucat in ochii apinici publice liccare judecator si
procuror in parte este un emisar al sistemului judiciar.

Cu toate acestea. prezentul fndrimar nu inlaturd interdictiile rezultate din legi speciale.
regulament sau codul deontologic. astfel ¢ii folosirea unor exprimiri imperative este justificata,

Odata cu ultimele dezvoltiri ale tehnologiei. s-au nascut si retelele sociale si odata cu ele a
aparut un nou mod de a comunica si relationa. cu mai putine constringeri decit mijloacele
traditionale de comunicare si informare. Informatia este transmisi mai facil si ajunge mult mai
repede la o audienta.

Asadar. autoritatile judiciare din Roménia sunt nevoite si se adapteze la mijloacele moderne
de comunicare institutionald. in contextul evolutiei jurnalismului social. un tp de jurnalism care
presupune implicare din pariea cititorilor.

Importanta unci comuniciri adecvate in spatiul social media a devenit cvidentd si prin prisma
faptului cd. in ultimii ani. numarul utilizatorilor de internet a crescut fulminant.

in societatea digitala a zilelor noastre. a devenit extrem de important ca toate activitatile
individuale publice ale judecatorilor si procurorilor sa con{ind dovada constientizirii permanente

“
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“Consiliul Superior al Magistraturii
este gorantul independentei justitiei”
{art. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicatd)

Anexa la Hotdrdrea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii
nr. 272 din 10.12.2019

a rolului st pozitiei justitiel in socictate. stiut fiind ¢a . intreaga valoare a puterii judecatoresti

depinde de oumenii care o vor exercita ™.

Realitatea lumii justitiei este receptaia de opinia publicd in funciie de modalitatea de
reflectare a acesteia in media online. pentru ca. in general. publicul nu are acces direct la
evenimentele care formeaza lumea justitiet.

In acest sens. este important de congtientizat ¢ nu doar prin sentinfe. rechizitorh sau
ordonante, judecitorii $i procurorii au un impact mai mic sau mare asupra intregii societdtl. ¢l
oFice manifestare. online sau of1line, poate influenta conceptia generala a societitii despre functia
pe care o indeplinesc.

Asadar. modul in care opinia publica percepe realitatea justitici este nfluentat de modul in
care judecdtorii, procurorii si institutiile publice din sistemul de justitic o reflectd si pe rejelele
sociale, stiut fiind ¢i acestea reprezinta o importantd sursi de informare pentru mass-media i
pentru cetdfen.

Utilizarea individuala a medici sociale de catre judecitori si procurori in viata for privati
este acum destul de larg raspandita in majoritatea statelor. Desigur, nu se poate interzice
judecatorilor si procurorilor s foloseascd social media in viata lor privata. atunci cdnd utilizarea
se referd la chestiuni private sau alie aspecte sociale sau profesionale, n limitele codului
deontologic. o astfel de utitizare intrand sub incidenta dreptului la libertatea de exprimare.

Cu toate aceslea, importanta rolului jucat de catre judecitori si procurori presupune. in mod
necesar. limite ale continutului.

Judecitorii si procurorii, ancorati in era tehnologiei digitale
Rolul judecitorului si procurorului in zilele noastre nu este doar acela de a-si actualiza si

reinnoi cunostingele sau de a {1 la curent cu practica instanelor europene sau cu jurisprudenta
nationald relevantd.

' Tratat teoretic si practic de procedurd civild, vol. |, V. M. Ciobanu, Ed. Nationala, 1997, p. 18-27.
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“Consiliul Superior al Magistraturii
este garantul independentei justitiei”
fart. 133 alin. 1 din Constituie,
republicatd)

Anexd la Hotdrarea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii

nr. 272 din 10.12.2019

Un bun judecitor sau procuror nu trebuie si rimana inchis intr-un trn de fildes, strain de
problemele curente ale societatii. Dimpotrivi. opinia publica in zilele noastre are nevoie sa stie ¢
Judecitorii si procurorii sunt oameni in primul rind, bine ancorati in viata cotidiani.

Globalizarea rapidi a oricarei informatii online este premisa si in acelasi timp oportunitatea
pentru ca fata umand a justitici $3 ajunga s fic cunoscuta de public.

Pentru aceasta. retelele sociale sunt cele mai utilizate instrumente de comunicare online. pe
Idnga blogging. vlogging. podcast-uri etc.

Dintre toate, statistic. Facebook este astizi cea mai populari refea sociald in fara noastrd. cu
implicatii semnificative in domeniul socializirii.

Prezenta pe Facebook a judecitorilor si procurorilor a devenit in ziva de astizi o practicd
cunosculd. iar acest lucru duce la un numar de probleme si intrebiri ce (in direct de tema constenirii
identitatii gi imaginii de sine si implicit a imaginii sistemului de justitic.

Pentru a fi pe Facebook. utilizatorul judecdtor sau procuror trebuic sa-si creese un profil.
adicd st decidd ce si catd informatic personald sa distribuie. Crearca unui profil deschide
posibilitatea de a crea o listd cu alte profiluri, aga-zisii .prieteni”. FTermenul de .prietenie” insusi
este ingelitor, deoarece interactiunea virtuala. acceptatii de utilizatori, nu are ca premisa prietenia
din viata reala.

Astfel. activitatea pe Facebook presupune interactiunea cu ceilalti oameni. iar ficcare acliunc
destinatit publicului sau unui public restrins. presupune aparitia altor informatii disponibile pe
profilul propriv. Judecitorii si procurorii care decid sa devind uiilizatori de social media au
responsabilititi suplimentare. In momentul in care datele. opiniile si preferintele lor sunt publicate,
trebuie si fie congtienti ¢a nu mai detin controlul asupra perceptiei publice a postarii.

Este important de subliniat ¢ toate calitatile judecitorilor si procurorilor de a avea
congtiinta. cchilibru, curaj. obicctivitate. inelegere. omenic si cruditic. calitdti necesare chiar
pentru accederea in profesie. trebuic s se reflecte in activitatea in spatiul social media a
judecitorilor si procurorilor.

B e e i e Tt i 2 158 1 e e AN~ et 9 it
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“Consiliul Superior al Magistraturii
este garantul independentei justitiel”
{art. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicatd)

Anexi la Hotdrdrea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii
nr. 272 din 10.12.2019

Obiectivele Indrumarului pe termen scurt, mediu si lung

Indrumarul isi propune, pe termen scart. si contribuie la crearea unui cadru care si faciliteze
comunicarea institutionald pe platformele social media si sii ghideze comportamentul si activitatea
judecatorilor i procurorilor pe aceste platforme. in concordantd cu codul deontologic al
magistratului.

Pe termen miediu. Indrumarul vizeaza imbunatagirea perceptici publice asupra judecatorilor
si procurorilor, imbunatdtirea comunicirii publice n vederea cresterii transparentei activitdtii
instantelor de judecatd, a parchetelor si a institugiilor sistemului judiciar. precum si cresterea
nivelului de educatie juridicd in randul publiculun farg.

Pe termen fung. Indrumarn! urmareste cresterea gradului de informare a cetatenilor cu
privire la activitatea instantelor de judecatd si a institutiilor sistemului judiciar, imbunitdtirea
perceptici publice asupra instanielor de judecatd si a institutiilor sistemului judiciar, cresterca
increderii cetajeanului in justitie, cresterea nivelului de informare, constientizare a drepturilor §i a
vradului de educatie juridicd a publicului,

PARTEA INTAI
CFE ESTE SOCIAL MEDIA §1 CUM SE FOLOSESTE

il. CE ESTE SOCIAL MEDIA

Caracteristicile social media. Cele mai populare canale de social media. Social
media in Rominia. Citeva date,

Aproximativ 43% din populatia globului foloseste social media (3.4 miliarde de wtilizatori).
o crestere cu 9% fagd de anul trecut. rata de raspandire fiind in 2018 de aproximativ | milion de
noi utilizatori in fiecare zi.
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“Consiliul Superior al Magistraturii
este garantul independentei justitiei”
fart. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicatd)

Anexa la Hotérdrea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii

nr. 272 din 10.12.2019

Existd mai multe definitii ale social media dar, in sumar. cle aduni aceleasi elemente
definitorii: tipuri de comunicare clectronicd (site-uri web i aplicatii) prin intermediul careia
utilizatorii creeaza comunitdti online pentru a schimba informatii. mesaje personale. continut foto
si video intr-un mod rapid. eficient si in timp real.

Caracteristicile social media

Aparitia retelelor sociale a schimbat fundamental si pentru totdeauna modul in care
comunicam. iar noile caracteristici definitorii ale social media au impus adaptarca fetului in care
schimbdm informatii:

+ Comunicare instantanee - ce se posteazii pe retelele sociale este despre ., Acum! ", De

aceea. o trdsaturd definitorie este viteza cu care s¢ posteaza;

 Conectivitate multipld - retelele de social media oferd acees la audiente foarte mari. de
sute de milioanc de persoane;

+ Comunicare complexa — pe toate palierele: text. audio. video. video in direct:

» Concizie — comunicarea in social media presupune calupuri de informatic (text. audio.
video) concentrate. scurte. pentru a putea fi parcurse rapid.

Principalul scop in refelele sociale este dat de cresterea continui a audientei. cum si atragi
atenlia celorlalti. cum sa fi citit. vazut, urmiirit. de o audientd cit mai extinsa.

Cele mai populare canale de social media

FACEBOOK

Cea mai raspandita refea soctald din lume, lansatd in 2004, ajunsd acum la aproximativ 2.3
miliarde de utilizatori.

Lste o retea de tip inchis. accesul (iind permis numai dupi crearea unui cont personal.

R T Y S T o s e vy
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“Consiliul Superior ol Magistraturii
este garantul independentei justitiei”
{art. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicatd)

Anexa la Hotardrea Plenului Consiliuiui Superior al Magistraturii
nr. 272 din 10.12.2019

Facebook permite postarea de text fard limiti de caractere, permite postarea de continut foto
si video. link-uri. wransmisii video live. mesagerie text, apeluri vocale $i video, contine un
marketplace unde poti vinde $i cumpara.

I'acebook ofera posibilitatea de a juca jocuri cu prietenii. poti crea grupuri sau adera la
prupuri deja create in functie de temele de interes,

Aproximativ 74% din utilizatorii de Facebook intré pe retea cel putin o datd pe zi.
YOUTUBE

I'ste un site de distributie de conginut video. creat in 2005, acum devenit o subdiviziune a
companiel Google.

Este o retea de tip deschis. clipurile video pot fi vizionate fard a fi inregistrat cu un cont
personal. dar numai utilizatorii
inscrisi vor putea da like. dislike, adauga comentarii. distribui continutul vizionat, sau isi pot crea
canale personale de Youtube.

Fste u doua retea sociald ca popularitate $i numar de utilizatori, in ianuaric 2019 inregistrand
aproximativ 1,9 miliarde de conturi la nivel mondial.

INSTAGRAM

fnstagram este o aplicatie pentru telefoane mobile inteligente ce permite utilizatorilor
incircaren si distribuirea ulterioard de continut foto si video pe o multitudine de refele. cum ar fi
I'ace book, Twitter, Tumbrl si I'lickr.

A Tost ereatd in anul 2010, iar acum este parte a companiei Facebook. Aseminitor Facebook
si Twitter, cei carc isi creeaza un cont primesc automat un profil si un news-feed. Cel inregistrat
poate alege si urmareasca alii wilizatori. moment din care tot ceea ce posteazd acestia va apirea
in feed-ul propriu.

Utilizatorii pot da like, comenta. folosi opliunea .tag™ si accesa mesageria privald.
Exista aproximativ | miliard de utilizatori de Instagram la nivel global, dintre care
aproximativ 60% intra pe aplicatie cel putin o datd pe 2i.
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“Consiliul Superior al Magistraturii
este gaorantul independentei justitiei”
{art. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicats)

Anexa la Hotdrdrea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii
nr. 272 din 10.12.2019

TWITTER

Este o platforma de tip micro-blogging. care permite utilizatorilor sa trimita si si citeased
mesaje scurte (la inceput de maximum 140 de caractere. acum optiunca a fost extinsd la 280 de
caractere) numite .tweets” (ciripituri).

La nivel global. Twitter aduni aproximativ 320 de milioanc de wtiliz atori. dar lolosirea
platformei cunoaste un usor declin in ultima perioada.

LINKEDIN

Linkedin este o refea sociala de nisd. orientata spre mediul profesional. folositi in mod
special pentru a pune in contact profesionistii cu potentialii lor angajatori.

Acum este parte a companiei Microsofi si peste 50% dintre cei care au cont deschis
pe accasta platformd sunt absolventi de studii superioare ce isi postcaza public CV-ul pentru
eventuale oferte. Pot Ii. de asemenea, postate materiale sau opinii in feed. ca in oricare alta refea
de socializare. Sunt aproximativ 610 milioane de useri. cu o rata de crestere de 2 noi utilizatori in
fiecare secundi.

PINTEREST

Pinterest este un motor de desco perire vizuald care te ajutd sa gisesti diverse idei (Pin-uri)
legate de hobby-uri, precum refete. surse de inspiratic pentru casa sau stil si multe altele.

b=

Are aproximativ 250 de milioane de utilizatori activi in fiecare luni. fiind o platforma
populard mai ales printre femei.

REDDIT

:ste o retea de social-news. unde utilizatorii pot posta continut si pot vota alte postari care
astlel ured in topul vizualizarilor. Noutatile de pe Reddit sunt organizate iematic. in sub-reddit-uri.
fapt ce usureazi urmdrirea noutdtilor dintr-un anumit domeniu specilic.
m
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“Consiliul Superior ol Magistraturii
este garantul independentei justitiei”
(art. 133 olin. 1 din Constitutie,
republicatd)

Anexil la Hotdrdrea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii
nr. 272 din 10.12.2019

Aceasti retea de tip agregator de stiri permite utilizatorului s stea informat cu ceea ce este
mai nou i mai popular pe internet — aproximativ 300 de milioane de conturi.

TUMBLR

Platformi de microblogging si de socializare. detinut de Yahoo!. ce contine aproximativ 500
de mitioane de blogguri despre teme extreme de diverse.

SKYPE

Skype este una din cele mai populare platforme de comunicare. Este detinutd de Microsolt
si permite conectarea cu ceilalti prin intermediul apelurilor vocale. apelurilor video si mesajetor
text. poate permite comunicdini in grup. Comunicarea prin Skype este gratuitd.

WHATSAPP

Fste o aplicalie gratuit de mesagerie. acum in proprictatea Facebook. ce permite apeluri
vocale. video si text, in regim total criptat.

SNAPCHAT

[sle o rejea sociald creatd de o aplicatic pe mobil. care iti permite si socializezi live cu
pricteni i oameni noi. prin mesaje text. imagini $i video-uri. lolosit in special de publicul tinar.
cu aproximativ 190 de milioane de utilizatori fa nivel global.

Mesajele au o duratit de viatd scurtd, sunt de unicil folosinid (se numesc Snaps) si se sterg
definitiv dupi ce sunt vizualizate (mai putin cele care intrd in My Story. fiind disponibile 24h).

Social media In Roméania. Cateva date.

Conform monitorizarilor, in Romania existau in luna ianuarie 2019 aproximativ 9,8 milicane
de conturi de utilizatori deschise pe reteaua Facebook. iar numarul de pagini (un alt tip de lolosire
a retelei, diterita de contul individual) ajunsese la aproape 84.000.
I o S BN s . St T e e~ S
Adresa: Bucuresti, Calea Plevner, Nr.1 41, Sector 6, cod 061110
Tel: 311 69 00; Fax;311 69 01

Weh: wiviv.csm1909.ro
10




“Consiliul Superior al Magistraturii
este garantul independentei justitiei”
fart. 133 alin. 1 din Constitutie,
republicatd)

Anexi la Hotdrarea Plenului Consiliului Superior al Magistraturii
nr. 272 din 10.12.2019

Numirul total de postiri in decurs de o luna a fost de 1.6 milivane. iar numirul de comentarii
aferent a fost de 4.5 milioane. 0 medic de 3 comentarii la o postare.

Cifrele celorlalte retele pentru Rominia. conform monitorizirilor:

» Instagram: aproximativ 700.000 de utilizatori. care au postat intr-0 luni peste 1.6
milioane de fotografii si peste 5 milioane de comentarii:

* YouTube: aproximativ §60.000 de abonati. dintre care aproximativ 45.000 au lost activi:

» Twitter: aproximativ 377.000 de abonati. dintre care numai 24.000 au fost activi. dar au
postat aproximativ 1.6 milioane de tweet-uri:

I11. UTILIZAREA SOCIAL MEDIA

Folosirea setiirilor de confidentialitate. Tipuri de interactiuni in social media.
Recomandiri practice in utilizarea social media. Conturile false. Cum se sterge un
cont.

Un cont pe social media este o parte din imaginea noastri liveata in online, ce furnizeaza
informatii relevanie despre noi si ne profileazi public.

Profiluri

Pe profilul de Facebook poti distribui informatii despre propria persoani. cum ar [i gama de
interese. fotogralii, clipuri video. orasul de resedin(i. Pentru a viziona profilul cuiva. se accescarsa
numele persoanci sau folografia de profil. din partea de sus a oricarei pagini de Facebook.

Pagini

Este necesard existenta unui cont pentru a crea o pagind sau pentru a ajuta la administrarea
uneia. Paginile sunt locuri de pe Facebook care dau posibilitatea artistilor. persoanclor publice.
afacerilor. marcilor, organizatiilor si entitdtitor non-profit sa intre in legdturd cu fanii sau clientii
lor. Ciind cineva apreciazi sau urmireste o pagind pe Facebook. poate urmari actualizarile acelei
pagini in noutdti.

BRI i . T e S AT o s e M1 1 5 S bl i e
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“Consiliul Superior al Magistraturii
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Grupuri

Grupurile reprezintd un spativ de comunicare cu persoane care impdrtdsesc interese comunc,
Atunci cand persoanele se inseriu intr-un grup pe Facebook. vor putea viziona continut din grupul
respectiv in flux noutati.

Folosirea setirilor de confidentialitate

IFacehook permite selectaren audientei pentru postiri. Asadar. dupa crearea unei postiri si
inainte de a o distribui. se utilizeazd cu atentic selectorul de audientd pentru a stabili destinatarii
poSLarii.

Setarea PUBLIC permite oricarei persoane s vadd postarea. chiar dacd nu este in lista de
pricteni.

Setarea PRIETENI permite numai prictenilor din lista proprie s vada postarea. Dacd vreunul
dintre acestia distribuie postarea. aceasta va [1 vizibila numai prietenilor din lista tui. dar numai
celor care sunt pricteni si cu tine. Postarea rimane. prin urmare. numai in grupul restrictiv setat
initial.

Selectorul de audienta este esential in activitatea judecitorilor si procurorilor pe social
media, iar setarea corectd a acestuia, in lunctie de interesul real, necesitd o atentie deosebiid inainte
de a livea postarea pe rejeaua de socializare,

Tipuri de interactiuni in social media

O postare va i vizibild (va apdrea in newsfeed. noutdfi) numai pentru aproximativ 2-3%
dintre prieteni. in situagii absolut speciale poate urca undeva la 20% dintre persoanele din lista de
prieteni.

Algoritmul Facebook identificd doud categorii de actiuni ale utilizatorilor — interactiuni
pasive (like-uri si navigare pasiva cu click) si interactiuni active (comentarii. replici la comentarii.
distribuiri, tags. transmisii video live. distribuiri de linkuri in cutia de mesagerie).
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Postarile care nu crecaza interactiuni active vor avea pe viitor mai pujing vizibilitate. vor fi
viizute de un numdr mai mic de pricteni. Dacdl postarca va primi altceva decit like (si anume -
mimioard. ha-ha. emoji nervos cte.). se considerd cii postarea a fost mai interesanti, va creste in
audientd $i va ajuta ca urmitoarea si aiba vizibilitate mai buna.

Judecdtorii si procurorii sunt raspunzitori de obligatiile ce decurg din statutul profesici de
magistrat in interactiunea cu utilizatorii retelelor social media.

Putine institufii din sistemul judiciar romanesc au pagini de Facebook. dar wilizarea functici
de check-in in locatii precum judecitorii. tribunale si curti de apel. de catre justitiabili. a dus la
crearea automatd de pagini cu numele institutiilor amintite. Acest fapt induce in eroare frecvent
utilizatorii. acestia crezind ca acceseazd pagina oficiala a institutiei.

Un avantaj al credrii unci pagini de Facebook este dat imediat de disparitia limitei de 5000
de fani/prieteni pe carc o are un cont personal, cat si climinarca optiunii de aprobare la cererile de
prietenie. Poli urmiri numarul de vizitatori pe pagind si oferd posibilitatea de a avea multipli
administratori. cu sarcini diverse in administrarea paginii.

Pagina va fi indexata de motoarele de ciiutare., lucru care aduce mai mul(i vizitatori. iar atunci
cand cineva cautd un subicct asemandtor domeniului de activitate al paginii. Google 7l poate
redirectiona pe pagina de FFacebook.

Recomandiiri practice in utilizarea social media

O listd utild cu citeva recomandari pentru a evita cele mai lrecvente areseli pe care
utilizatorii retelelor sociale le fac:
* 5S¢ va seta corect selectorul de audien(d. pentru a avea control asupra continutului afisat
(putefi reveni pe setdri chiar si dupa activarea postarii. cu exceptia tag-urilor);

* Sc va verifica sd nu existe greseli gramaticale. Se poate reveni pe orice postare pentru a
o cdita. corecta. completa. Postarea va retine aceste modificari inclusiv in distribuirile
facute deja;

* Se recomandi citarea sursei atunci cand sunt preluate informatii:
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« Nu se recomandi multe postir intr-o 7., deoarece exista riscul ca algoritmul Facebook si
nu le afiseze pe toate. asimilindu-le spam-ului:

o In cazul in care se doreste ca un mesaj sd aibd impact maxim, intervalele cu atentie
ridicata a utilizatorilor Facebook sunt intre 9.00 - 11.00 i 19.00 - 22.00.

Conturile false

In primul trimestru al anului 2019, Facebook a eliminat aproximativ 2 miliarde de conturi
lalse, detectate de instrumentele automaie. inainte de a {1 raportate de utilizatori. Aceste conturi
it fost create in principal cu intentii comerciale.

Exista mai multe indicii pentru a depista conwrile false: utilizatorul nu are o fotografie de
profil reald, nu a completat datele de profil, nu are o listd prea mare de prieteni. nu are postiiri
proprii. In principiu. cei aflai in spatele conturilor false fac actiuni de promovare comerciald. de
promovare politicii sau de trolling.

Cum se sterge un cont

Un cont poate fi suspendat temporar sau poate 11 sters. Daclt se suspenda temporar contud,
nu va mai 1 vizibil pentru utilizatorii care nu sunt in lista de pricteni. dar se pastreazi toate
postarile arhivate, [otografii. video ele.. putand (i utilizatd si mesageria.

Daca se sterge un cont, toatd activitatea va dispirea odatd cu profilul, dar mesajele
schimbate cu prictenii pe mesagerie vor ramane pe conturile lor. Comanda de stergere a contului
poate 17 anndatd in maximum 30 de zile.
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IV. AVANTAJELE SI RISCURILE UTILIZARII SOCIAL MEDIA

Avantaje, Riscuri. Exploatarea atentiei. Social media si reclama mascati.
Profiling. Inflamare si radicalizare. Camerele ecou. Fake-news.

Judecitorii si procurorii trebuie s3 fie constienti ¢ mesajele de pe retelele de socializare pot
influenfa perceptia societdtii asupra sistemului judiciar si a magistraturii. Acestia trebuie sa tind
scama de faptul ¢d mesajele publicate pe refelele de socializare sunt si riman publice. chiar daci
sunt supuse unor parametri de confidentialitate.

Prin urmare. acestia trebuie s analizeze in orice moment pericolele potentiale atunci cand
utilizeazd refelele sociale sau platformele de comunicare sociali.

Avantaje

Redam in continuare o scurta prezentare a avantajelor utilizirii in mod responsabil, decent
si cu discernamant, a regelelor sociale;
+ CONECTIVITATEA. Cel mai important avantaj in folosirea social media este
conectivitatea. oameni de oriunde se pot conecta oricand, cu oricine:
» EDUCATIA. Social media are foarte multe beneficii pentru cei doritori s se educe, mai
ales pentru prolesori si studenti;

- INTRAJUTORAREA. Poti obtine sprijin si ajutor de la comunitatea in care esti integrat.
pe diverse teme. uneori de la cine nu te astepti:

+ INFORMAREA. Social media a devenit cel mai rapid canal de informare pentru foarte
multi utilizatori. Capacitatea oricdrui utilizator de a transmite live evenimente la care este
martor a transformat social media intr-un mediu de informare instantance:

» CAUZE NOBILE. Poate fi folosit pentru activitali civice, donatii, intrajutorare:

. iIMPOTRIVA CRIMINALITATII. Anunturile pe social media ale autoritdtilor au
ajutat frecvent la descoperirea cu rapiditate a autorilor unor infractiuni:
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« CREAREA DE COMUNITAT!. Social media este un perfect instrument pentru crearea
de comunitdti pe diverse subiecte de interes, profesionale, de hobby sau de alta naturi. de
a aduce vamenii impreund.

Exista multiple avaniaje pentru ca o institutie din sistemul judiciar sa aiba o pagind oficiala
de Facebook:

« Anunturile au o vizibilitate mubt mai mare dect pe site-uf institutici:
« Poate {1 obtinut feed-back 1mediat;

« Informatiile vor fi difuzate in mediul online mai rapid:

» Este usor de administrat;

Sc pot lace transmisii video live.

Riscuri

Social media nu este o tehnologie pe care doar o utilizam. ¢i suntem. intr-o anumita masurd,
influentati de ea. Ne influenteaza comportamentul independent de modul in care o folosim. astlel
incat devenim conditionati de mediul tehnelogic in care actiondm si gandim. Pentru a ajunge in
pozijia de a controfa accasta tehnotogic, si nu ea pe noi. trebuie si congtientizam capeancle i
riscurile pe care e prezinta.

Exploatarea atentiei

Accesul instantancu si abundenta informatiilor pun presiune pe o resursd importanti a mintii
umane. Informatia consuma atentie. care este o resursd limitatd. Aceasta inseamni cé tehnologiile
sociat media vor intra intr-o competigie pentru a obtine atentia noastrd.

De aceea, tehnologiile digitale vor integra in design-ul lor mecanisme de captare a atentici.
Mecanismele de captare au forma de recompense sociale cum ar fi like-uri, comment-uri. share-
uri si agteptarea ca la fiecare aceesare se vor gasi informatii noi. Sarcinile zilnice sunt. astlel.
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intrerupte constant pentru a verifica cine a mai dat like la postiri si poze. ce mai 7zic ceilalti sau ce
s-a mai intdmplat intre timp.

De aici. aparc riscul dependentei de social media. Retelele de socializare nu trebuie i deving
singura forma de socializare.

Social media si reclama mascati

Social media a devenit un element hibrid in strategiile de marketing. in sens traditional.
companiile se adresau direct consumatorilor, iar mesajul promotional era explicit.

Companiile folosesc acum social media ca un instrument non-tradigional. Ele nu mai tae
parte din promovare. ci consumatorii se adreseazi unii altora. mesajul promotional fiind mai mult
tmplicit. Pentru a elimina suspiciunca de reclami mascatd. judecitorii si procurorii trebuie si
manileste alentie sporitd atunci cand promoveazi un eveniment. produs sau serviciu,

Profiling

Este recomandabil ca pe social media sa nu se formuleze o poveste continua despre propria
persoand (prin toate actiunile si interactiunile cu ceilalti. prin tot ceea cc se posteazi. urmireste.
apreciazd sau dezaprobd). Aceasta deoarece 1ol ce se posteazi este . rackable™, poate (i identificat.
poate fi urmdrit in timp. rimane in spafiul online. Din aceste informatii partiale pot 17 extrapolate
informatii despre alte zone ale vietii private. care pot crea vulnerabilitati.

Inflamare si radicalizare

Lipsa contactului dircct duce la un aft risc carc ia nastere din natura retelelor digitale de
socializare,

Deoarece retelele digitale de socializare intrd in competifie pentru a ne capta atentia.
algoritmii dupd care funclioneazi vor promova un continut care este mai probabil si primeasci
like-uri si sa fie distribuit. Cercetiiri recente au ardtat ¢i oamenii sunt mai dispusi si distribuic un
continut care provoacd indignare morald pentru ¢i atrage atentia utilizatorilor.
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Asadar. social media va favoriza selectarea unui continut care va provoca reactii puternice
de indignare morald. Pentru cd este mai ugor de exprimat in mediul online, indignarca morala se
extinde si asupra a ceea ce este doar dezagreabil din punciul nostru de vedere. Astfel. orice ni se
pare negativ poate naste indignare.

Efectud nociv al escaladarii este radicalizarea atitudinii critice fatd de ceea ce este diferit de
noi. conducand fa adancirea diviziunilor sociale.

Daca doi indivizi se considerd membri ai unor tabere diferite. social media va favoriza
distribuirea unui continut care poate crea imaginea ¢ cele doua tabere sunt ireconciiiabiie. Altiel
spus. va accentua nu doar dilerentele. ci si impresia ci dialogul este imposibil. Dacd social media
exacerbeazi indignarea morala, atunci va creste polarizarea sociald prin faptul ¢i dezumanizeaza
membrii care apartin unor grupuri diferite. Polarizarea este un fenomen periculos pentru cd
submincaza increderca si cooperarea sociali.

Camerele ecou

In ciuda accesului liber la cunoastere, social media prezintit riscul de a crea ceva ce se
numeste camere ecou. Ele apar ca urmare a faptului ca utilizatorii sunt expusi selectiv la ceea ce
urmaresc online.

Atunci cand indivizii au posibilitatea si elimine informatiile care nu se conformenzi
propriilor preferinge si valori, ei vor erea niste bule virtuale in care interactioneazd doar cu cei care
au aceleasi opinii.

[Electul de 1ip camerd ecou din lumea digitald genereazd impresia ca doar unii detin adevérul
ultim, pe cand cei din tabdra adversi gresese in mod profund. Daci alegem si interactiondm online
doar cu cei pe care i agredm. atunci cu greu vom depdsi propriile prejudecdti si idiosincrazii.
I'rebuie sa recunoastem ci oricand putem gresi in rafionamentele noastre, ceea ce ne va face mai
toleranti si deschisi la perspectivele celorlalti.

Pentru a promova libertatea in gdndire trebuie sa eviiam izolarea de puncie de vedere diferite
si sl acceptiam propria tailibilitate. Este recomandabil ca judecatorii si procurorii sa urmireascii o
diversitate de puncte de vedere din regelele social media pentru a nu intra in aceste bule virtuale.
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Fake-news

Informatiile si stirile false se rispandesc mai repede si ajung la o audientd mai mare decit
cele adevarate. deoarece stirile false pretind sd olere informatii mai noi si inedite decat stirile
adevarate. Acest aspect indicd faptul ¢a oamenii sunt mai dispusi sa distribuic informatii care au
un aer de noutate.

Existd doud motivatii pentru a propaga informatii false n online. Prima: stirile care devin
virale pot aduce resurse financiare din publicitate daci numirul cititorilor care ajung in site este
suficient de mare. A doua este ideologicd: unii furnizori de stiri false au scopul de a avantaja un
candidat. o situatic sau un eveniment.

Citeva elemente care ajuta la identificarea unui fake-news:
» De regula. o stire lalsd vine cu un titlu bombastic. socant:

« Trebuie verificat daci titlul are legaturi cu textul (fakenews se hazeaza si pe faptul ci se
citeste doar titlul);

» Nu este semnatd, este semnatd numai cu initiale sau nu are elemente concrete in continut
(declaratii de persoane cu nume §i prenume. nume de institutii reale etc.):

- Trebuie verificald sursa originard a stirii. de pe ce website provine. cum arald acel
website. ce altceva mai contine;

« Fotogralfiile insotitoare sunt de obicei din alt context. ceea ce poate 1 verificat usor cu
Google Imagmi.

Este recomandabil ca judecatorii si procurorii si fic foarte atenti la fenomenul fake-news.
pentru ¢d informatiile false care prind la public nu sunt in mod evident neadevarate.

Recomandarea este ca judecitorii si procurorii si manifeste retinere fagd de stirile foarte
circulate pe social media si s3 agtepte un timp pana se confirmd sau se infirma adevirul
informatiilor. sa se informeze corect si complet.
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PARTEA A DOUA
STANDARDE DEONTOLOGICE SI RECOMANDARI

V. DEONTOLOGIA JUDECATORULUI SI PROCURORULUI

Codul deontologic al judecatorilor si procurorilor din Romania. Social media si
reclama mascati. Evitarea consilierii juridice de catre judecitori si procurori.
Medierea intre libertatea de exprimare si obligatia de rezervi. Responsabilitatea
judecitorului si a procurorului pe social media. Educarea judecitorilor si
procurarilor in folosirea retelelor sociale.

Cresterca rapidd a regelelor digitale de socializare pune presiune §i ridicd noi provociri
judecitorifor si procurorilor atdt in ceea ce priveste garantarea impartialititii, cat si manifestares
libertatin de exprimare.

Inainte e aparijia si utilizarea in masa a social media, judecdtorii si procurorii nu aveau
foarte multe posibilitati de a incalca standardele de deontologic profesionald in spatiul public.
Declaratiile in presa traditionald erau modalitatea clasicd de a i vizibil. Acum, judecitorii si
procurorii pot transmite instant mesaje citre un public larg. fard ajutorul jurnaligtilor sau al
institutiifor media.

Comunicarea judecitoritor si procurorilor in social media are foarte multe specificuat,
rezultate atat din profilul social al magistratului. ¢dt si din restrangerile normative ce insofesc
activitatea sa profesionald.

De exemplu, Curtea Supremi din Statud Arkansas a anulat o sentintd de pedeapsi cu moartes
deoarece un judecitor a postat informatii pe Twitter in timpul deliberarilor.

Tn I ranta. an Tost impuse sanctiuni impotriva unui judecator si a unui procuror care au postat
in direct comentarii pe Twitter cu privire ka procesul in care erau implicati. Cu aceastd ocazie.
Consilivl Superior al Magistraturii (CSM) din Franta a considerat ¢ | wilizarea refelelor sociale
in timpud sau cu prifejul unei audiente este in mod evident incompatibila cu obligaiile aferenie
siatitnlini de magistrat ™.
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In Canada. o judecitoare s-a pensionat anticipat din cauza comentariilor pe care le-a ficut
pe Facebook despre doi colegi judecatori. intr-o postare online. ca a identificat doi Judecitori prin
initiatele lor. spundnd despre acestia ¢ pedeapsa prea micd pe care au dat-o intr-un cas cste
ridicold.

Pe langa gradul ridicat de responsabilitate si echilibru. care se asteaptd de la judecatori si
procurori. institutiile care le evalueaza activitatea trebuie s {ind cont de fapwul ¢i acomodarea
magistratilor cu social media este un proces complicat si de lungi durata.

Codul deontologic al judecitorilor si procurorilor din Roménia

Codul deontologic al judecitorilor si procurorilor din Roménia promoveazi o delimitare
clard a activitdtii acestora de angajamente care vizeazi partide politice. competitia politica.
interferenta cu o cauzd in curs sau exprimarca opinici cu privire la probitatea profesionald si morala
u unui magistrat. Prin urmare. activitaiea judecitorilor si procurorilor pe platformele de socializare
esle supusd unor rigori specifice. Virtutea echilibrului este standardul etic dupa care judecitorii si
procurorii trebuie i se ghideze in spatiul online. Aceasta virtute surprinde identitatea profesionali
fixatd de valorile impartialitatii si obiectivitatii.

Virtutea echilibrului nu trebuie. totusi. confundati cu lipsa oricirei reactii sau cu lipsa de fermitate.
in anumite contexte, o atitudine echilibrata. care permite o distantare de practicile curente, va
sesiza importanta unor valori pe care ceilalti incep si le ignore.

[. Simplul fapt de a crea un cont pe social media nu contravine codului deontologic al
Judecatorilor si procurorilor din Romania. Utilizarea acestui cont se va face {indnd scama de
obligatiile ce deriva din statutul profesici de judecitor si procuror.

2. Judecitorii §i procurorii pot publica texte. fotografii §i inregistrari video despre viata
privatd, preferinie personale. interese profesionale. hobby-uri. cu condifia s respecte normele
deontologice ale statutului de judecitor si procuror.

3. Judeciitorii si procurorii pot utiliza platformele de social media pentru a urmiri subiecte
de interes.

4. Judecatorii si procurorii pot participa si promova pe social media evenimente sportive,
culturale, sociale si cu semnificatie istorica. dar nu politica.
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5. Judecdtorii si procurorii ist pot promova pe social media propriile articole si carli.
manilestiri stiintifice. dezbateri, seminarii. la fel si orice altd resursa academicd si culturald care
este relevantd din punet de vedere profesional.

6. Judeciitorii si procurorii pot utiliza social media pentru a disemina informatii disponibile
online si de interes public pentru a ajuta justitiabilii sa se orienteze in relatiile pe care le au cu
institugiile judiciare,

7. In dialogul purtat cu utilizatorii rejelelor sociale, se recomandd ca judecatorii si
procurorii si se limiteze la furnizarea de informatii privind principiile generale dupd care
functioneazi sistemul judiciar. continutul actelor normative, precum si regulile de desfasurare a
procesului civil sau penal, in scopul exclusiv de educare a publicului.

8. Judecitorii si procurorii trebuic s foloseasci retelele sociale astfel incdt sa nu-si
exprime opinia privind o cauzd in curs de solupionare.

9. Judecitorii si procurorii nu vor imixtiona in activitatea altor judecitori $i procurori sau
institutii judiciare si nici nu vor exprima opinii negative. direct sau indirect. pe social media cu
privire la probitatea profesionala gi morald a colegilor lor.

1. Sunt interzise publicarea si diseminarea de informatii in sprijinul unui partid politic sau
al unui candidat la alegert sau afisarca de fotografii pe o refea sociali sau pe un profil social media
care pot crea o legdturd directd si clard a unui judecitor sau procuror cu un partid politic. De
asemenea. este interzisd orice initiativd politicd sau promovare directil sau indirectd a unor
strategii, idei sau masuri ale unor partide politice. care poate crea o astfel de legdturd.

[1.1n cazul in care la evenimente culturale. sociale si cu semnificatie istorici sunt prezenti
oameni politici. lideri locali sau diplomati. pentru a nu alecta imaginea de impartialitate si
independentd a justitiei. se recomanda ca judecatorii si procurorii si fic selectivi in aparitiile foto,
preferindu-se poze oficiale de grup. alaturi de toate categoriile de invitati.

12. Judecitorilor si procurorilor le este interzis si sustind. promoveze sau si dea like la
pagini si postari ale unor campanit sau grupuri acliviste. dac asocierea cu acestea poate subming
prestigiul judecitorilor si al procurorilor. precum si al sistemului judiciar.

13, Fotograliile si inregistrarile video care prezintd nuditate, precum si episoade din viata
personald cu un grad de intimitate $i care submineaza demnitatea functiei judiciare sunt interzise.
T N S e e T L e e e T
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I4. Se recomandd atentic deoscbitd la porele de la cvenimente sociale. precum:
petreceri/cocktailuri/ reuniuni sociale si aliele asemenca. postate pe social media. deoarece pot fi
expuse public alte persoance. care poate nu isi dorese acest lucru,

I5. Se recomanda ca judecatorii §i procurorii sa nu facii publice pe social media informatii
care s ereeze aparenta cd scopul urmdrit al postarii este acela de a manifesta opulenta.

Social media si reclama mascati

16. Utilizarea statutului de judecator sau procuror nu este adecvati pentru 4 promova pe
social media interesele economice ale unei alte persoanc. precum si orice actiune care are legiiturd
cu o activitate de marketing.

17. Se recomandi ca judecitorii si procurorii s evite postarea de fotogralii sau texte care
prezintd produse si servicii. chiar daca au fost folosite in scop personal.

Evitarea consilierii juridice de ciitre judecitori si procurori

18. Judecitorii si procurorii nu pot utiliza retelele de socializare sau mass-media pentru a
oleri consiliere juridicil.

Medierea intre libertatea de exprimare si obligatia de rezervi

19. Obligatia de rezerva nu anuleazi libertatea de exprimare a judecatorilor si procurorilor.
20. In scopul educatiei juridice. judecitorii si procurorii pot schimba opinii profesionale
pe social media.

21. Judecitorii si procurorii trebuie s respecte obligatia de rezervi atunei cind isi exerciti
libertatea de exprimare pe social media. adici si pastreze demnitatea si prestigiul functici
judiciare. precum si impartialitatea si independenta sistemului judiciar.

22. Judecatorii si procurorii pot folosi libertatea de exprimare cu scopul de a evalua aspecte
fundamentale ce tin de administrarea actului de Justitie. sau de a promova si proteja drepturile
omului recunoscute universal. libertdtile fundamentale si statul de drept,
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23. Judecatorii si procurorii pot folosi libertatea de exprimare cu scopul de a evalua
profesional reforme legislative si constitutionale $i acte normative care vizeazi sistemul judiciar,
[olosind un limbaj decent, tehnic, stiinific $) argumentat.

24, In exercitiul libertdtii de exprimare. judecatonii si procurorii trebuie sa-si formuleze
opiniile intr-o0 manierd echilibratd care si nu atecteze nici macar aparenta de impartialitate.

25. In ceeca ce priveste chestiuni de interes general din cadrul sistemului de justitie. sc
recomandd ca judecdtorii si procurorii si-si exercite libertatea de exprimare cu prioritate in
dezbateri profesionale. consultiiri colegiale sau initiative institutionale. facand apel la mecanismele
profesionale dezvoltate n acest scop, cum ar fi comisii de examinare a proiectelor de acte
normative sau alte asmenea organisme.

26. Sc recomanda ca judecitorii si procurorii s manifeste precautic si vigitentd atunci cind
isi exprima opiniile pe social media pentru a nu {1 instrumentalizate in mod partizan.

7. Judecdtorii si procurorii nu vor inifia si nu se vor implica in dezbatert pe rejelele de
socializare in care sunt folosite injuriile, atacurile la persoand. precum si orice altd forma directd
sau indirectd de manifestare de naturd sa aducd atingere deminitatii persoancet.

28. Nu vor 1 utitizate pe platfomele social media comentariile discriminatorii, precum §i
glumele care fac trimiteri cu astfel de caracter.

29. Limbajul tolosit de judecatori si procurori trebuic s fie respectuos si s invite la dialog,
nu sd antagonizerze pirtile tmplicate intr-o dezbatere.

30. Judecatorii si procurorii trebuie si nu minimalizeze si sa nu duca in derizoriu opiniile
si preocupirile celorlalti.

31, Se recomanda ca judecatorii si procurorii si-gi exprime opinii bine cintdrite. Iudnd in
considerare o diversitate de perspective si recunoscand posibilitatea propriei erori.

32. Judecitorii st procurorii sunt incurajati sa urmareascd o pluralitate de puncte de vedere
in spatiul sociad media.

33. Se recomandi ca judecitorii si procurorii sa evite si se implice in spatiul online pentru
cauze, fie ele si umanitare, intr-un mod care poate submina prestigiul functiei si impartialitaten
lor.
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34. Se recomandd ca judecdtorii si procurorii sd fie foarte precawti cu privire la
manifestarea indignarii pentru a evita polarizarca si radicalizarca alimentata de social media.

35. Serecomandi ca judecitorii si procurorii s nu foloseasci in mod excesiv social media,
cu postari zilnice multiple si cu o prezenti online cvasipermanentd activa.

36. Judecdtorii i procurorii pot reactiona de indatd pentru a informa coreet publicul in
cazul aparitiet unor informalii nereale/dervtante pe contul personal de social media.

Responsabilitatea judecitorului si a procurorului pe social media

37. Daci la propriile postiri apar comentarii discriminatorii. jignitoare. ameningitoare. cu
canotalii politice din partea celorlalti utilizatori. judecatorii si procurorii vor modera discutiile si
vor dezavua aceste atitudini. inclusiv prin stergerea acestor tipuri de comentarii.

38. Se recomandd ca judecdtorii si procurorii sd anticipeze. atit cit cste rezonabil.
modalitdtile in care postarile lor pot fi denaturate si rastilmacite si si tinad cont de acest aspeet
atunci cdnd comunici online.

39. Se recomandi ca mesajele postate de ciitre judecatori si procurori sa fie explicite. clare.
si argumentate. evitindu-se aluziile.

40. Se recomanda ca. in discutiile private de pe mesageria social media, judecatorii si
procurorii 53 nu faca comentarii care. dacd ar deveni publice. ar submina demnitatea functici
judiciare,

Educarea judecitorilor si procurorilor in folosirea retelelor sociale

41. Se recomandi ca institutiile care ii reprezinta pe judecatori si procurori si furnizese
periodic traininguri despre riscuri, dificultdti profesionale si dileme etice in utilizarea social medin.

VI. JUDECATORUL SI PROCURORUL CA PRIETEN PE SOCIAL MEDIA

42. Judecitorii $i procurorii pot aceepta avocati in lista de pricteni. Faptul de a i pricten
pe o refea de socializare cu avocatul care se infifiseazi ulterior in faga judecitorului sau
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procurorului, sau cu o persoand care ulterior va dobindi calitatea de parte intr-un dosar. nu este in
sine o imprejurare care si pund la indoiald impartialitatea cu care judecitorul sau procurorul va
solutiona sat va cerceta acea cauzi,

43, Judecatorii si procurorii pot accepta jurnalisti in lista de prieteni. Faptul de a fi prieten
pe o retea de socializare cu un jurnalist, nu este in sine o imprejurare care si poatd sa fie interpretati
¢ar fiind una prin care se exprimi vreo apartenenti a judecitorului sau procurorufui la politica sau
punctele de vedere ale unui ziar, post tv, site de informalii. trust de presi etc.

44, Faptul de a 11 pricten pe o retea de socializare cu un politician, nu este in sine o
imprejurare care s poald si fie interpretatd ca {iind una prin care se exprimi apartenenia sau
simpatia politicd a judecatorului sau procurorului. Cu toate acestea, judecitorul si procurorul
trebuie sd maniteste prudentd in relationarea cu oamenii politici in spajiul social media,

45, Judecatorii si procurorii trebuie sd acorde atentic sporitd pentru evitarca situatiilor in
care interaciiunea pe o refea de socializare cu un politician ar putea fi utilizatd in luptele si
controvesele politice.

46. Judecitorilor si procurorilor le este interzis sa accepte in lista de prieteni a unor martori.
avocali ai prtitor sau alte persoane c¢e sunt parte intr-un dosar. cunoscind calitatea acestoru.
Cazurile in care prietenia din spatiul social media reflectd o relatie de prietenie in viata reald. se
rezolvi potrivit normelor procedurale privind situatiile de incompatibilitate.

47. Se recomanda ca judecatorii $i procurorii s3 nu adauge pe refelele sociale pe oricine.
doar din doringa de a avea mai multi prieteni.

48. Se recomanda ca judecitorii si procurorii sii nu accepte prictenia acelor utilizatori
despre care ar putea avea indicii ¢d ar folosi conturi false,

49, Se recomandi ca judecatorii $i procurorii sa evalueze periodic lista de prieteni si sa se
asigure cd interactiunile si profilurife contactelor nu afecteaza demnitatea functiei.

Cum se modereazi comentaritle

50. Judecitorii si procurorii nu sunt responsabili de postarile membrilor familiei si
prietenilor apropiati pe conturile personale de social media. Cu toate acestea, judecitorii i
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procurorii vor depune diligente pentru a-gi informa membrii tamilici si prictenii apropiafi. care au
conturi pe social media. despre obligatiile ctice si profesionale ale magistratului.

51. Judecatorul i procurorul se vor asigura ci sunt singurii care au acces la contul personal
de social media.

52, In situatia in care existd informatii falsc despre judecitor sau procuror. acestia pot s
reactioneze prompt. informénd corect opinia publica. pe contul personal de social media.

33. Se recomanda stergerea comentariilor indecente sau folosirea optiunii ficle (ascunde).

VIL INSTITUTIILE DIN CADRUL SISTEMULUI JUDICIAR SI SOCIAL
MEDIA

34, Se¢ recomandd insitutiilor judiciare postarca de informatii contindnd descricrea
sistemului judiciar si a procedurilor judiciare.

55. Se recomandd institutiilor judiciare publicarea unor modele de acte procedurale
preluate de pe site-urile CSM si INM.,

56. Se recomandi postarea de informatii despre dezbateri publice. interviuri sau podeast-
uri asupra unor subiecte de interes public din domeniul judiciar.

37. Se recomanda diseminarea informatiilor referitoare la accesul la Justitie (rapoarte
periodice. ghiduri pentru cetdjeni elaborate de CSM. INM sau SNG. facilitdti internet. birouri de
informare etc.).

58. Se recomandi postarea de informatii legate de plata taxelor judiciare de timbru, plata
onorariilor pentru cfectuarca expertizei. plata caugiunilor si modalitai de plata a acestora.

59. Se recomanda postarea de informatii cu privire la modurile alternative de solugionare a
conflictelor aflate la dispozitia partilor.

60. Se recomanda postarea de informatii privind jurisprudenta relevanti a instanielor.

61. Se recomanda institutiilor judiciare postarca de informaii despre organizarea unor
vizite pentru clevi si studenyi de tip porti deschise.
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62. S¢ recomanda institutiilor judiciare postarea de informatii despre evenimente precum
depunerea juramantului de citre judeciitort i procurori.

63. Institutiite din sistemul judiciar sunt incurajate si posteze informatii despre participarea
judecitorilor si procurorilor la evenimente organizate de scoli. licee sau facultdti in vederea
promovirii educatiei juridice.

Moderarea comentariilor malitioase pe paginile institutionale social media

64. Se recomanda raportarea paginilor Facebook (sau de pe alte platforme de socializare)
neoliciale ale institutiilor.

65. Se recomanda desemnarea unei persoanc care si monitorizeze rejeaua de socializare §i
ce comunicd publicul catre institugie pe refeaua de socializare agreatd si pentru a raspunde adecvat
comentariilor, daca situatia o impune.

66. Se recomandd ca postdrile sa fie aprobate anterior afigarii acestora, deoarece este o
metodd mai eficienta decét stergerca comentariilor inadecvate. intrucat pand la acel moment.
respectivele mesaje pot crea reactii. inclusiv generarca altor mesaje.

67. Se recomandd folosirea opiiunii ..confidentialitate™ ca, inainte de a fi alisat un
comenlariv, acesta si {ie aprobat.

68. Se recomandi afisarea unui mesa) care s clarifice conditiile de participare a terjelor
persoane la socializarea pe pagina respectiva (disclaimer). in acest context esle important si se
transmitd mesajul ¢d toleranta ideilor nu include toleranta insultei. Se va atrage atentia asupra
dezaprobarii unei exprimari tendentionse si a consecintelor acestui tip de exprimare.

69. Comentariile batjocoritoare, ofensatoare. ameninjdtoare, acuzatoare. repetitive sau de
tipul instigare la urd trebuie glerse sau ascunse intoldeauna.

70. Reprezentantul/purtatorul de cuvint al institutiei nu trebuie sd intre in polemicd cu cei
care comenteaza: este recomandabil 53 raspunda sub forma de indrumiri sau sa faciliteze accesul
la informatiite care sunt deja publice.
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71. Se recomanda ca la o stire falsd si se raspundi cu comunicat/informare/drept la replica
cat mai prompt posibil pentru a informa corect publicul in cazul aparitici unor informati
nereale/derutante.

72. Se recomanda ca raspunsul oferit comentariilor de tip intrebare sa fie politicos si pe
intelesul publiculut.

VIII. CONCLUZH

Judecatorii si procurorii nu pot fi izolali de dezvoltarea rapidi a retelelor digitale de
socializare. Cu toate acestea. judeciitorii si procurorii sunt primii responsabilt de imaginea lor si a
sistemului judiciar in ceea ce priveste modul de utilizare a platformelor social media. ki vor i
alectati direct si indirect de tehnologiile social media atat in viata privata. cit si in cea prolesionala.

Social media nu este o tehnologie ca oricare alta. Ne conditioneaza modul in care actionam
si gdndim. Pentru a naviga in sigurantd in acest spativ online, esle necesar si se inteleaga
provocirile specifice pe care le nasc tehnologiile social media. Prezentul indrumar olerd un cadru
comprehensiv care si ghideze comportamentul judecitorilor si procurorilor in spatiul social media.

Judecatorii si procurorii trebuie sii constientizeze ca. desi social media are marele beneficiu
de a conecla oamenii intr-un mod fard precedent. aceasta tehnologic prezintd noi modalitati de a
vulnerabiliza prolesia de judecitor §i procuror, Din acest motiv. un indrumar care isi propunc si
chideze comportamentul judecatorilor si procurorilor in spatiul social media trebuie actualizat
continuu.
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