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Descriere privind serviciile necesare realizirii activititilor si atingerii obiectivelor
specifice proicctului CPCI — Cresterea performanyei si calitatii institutionale prin

imbundtagirea sistemului de evaluare si asistentd psihologica la nivelud sistemului Judiciar

Serviciile cu privire la care se va realiza consultarea de piati ce va sta la baza cererii de

finanfare vizcaza cel putin urmitoarele aspeete:

L Servicii specifice sectorului psihologia muncii/ocupationali:
I. Elaborarea profilului psiho-profesional dezirabil pentru profesiile de judecitor si
procuror, destinat examenului de admitere in profesie: dezvoltarea si ajustarea unor
baterii de probe psihologice care sa permitd miasurarea compatibilitatii dintre profilul
individual al unui candidat si cerintele rezultate din profilul psiho-profesional specific
profesiilor de judecitor si procuror.

Accastd activitate presupune. in principiu. cel putin:

v realizarca unui sondaj in randul judecatorilor siprocurorilor necesar in definirea

profilului psiho-protfesional:



v organizarea unor serii de work-shop-uri in urma cirora vor fi colectate date specifice
si vor (1 derbatute resuhatele analizei aprofundate:

v o analiza aprofundata cu scopul definirii profilului psiho-profesional ideal al
magistratului. ce va avea ca puncet de pornire cele doud activitati precedente stse va
realiza cel putin sub urmatoarele aspecte:

» o analiza aprofundatd a factorifor de stres profesional la nivelul
sistemului judiciar romanese:

= o analiza a muncii specifice profesiilor de judecator i procuror:

»  siabilirea unui set de aptitudini si nivelul mintm/optim al acestora pentru
ca un candidat sa poatd deveni judecator sau procuror:

= cvidenticrea trasaturilor de personalitate/caracter 3i a deficientelor de
naturd psihiatrica care impun respingerea unui candidat la aceste functii:

e stabilirea unui standard minim de admitere in profesic:

= definirea unui program de consilicre vocationala pentru studentii
tacultatitor de drept.

s pealizarca unui ghididescrieri pertinente. clare si sintetice asupra
informatiilor importante cu privire la profilul psiho-profesional ideal si
standardelor minime de acces in profesie. care trebuic sa fie pus la
dispozitia s accesibil twror posibililor candidati la functifle de

judecator/procuror.

Bateriile de teste dezvoltate pentru evaluarea compatibilitatii cu profilul psiho-
protesional ideal, destinate examenului de intrare in profesie. trebuie sd aibd in
vedere/sa e adaptate urmatoarclor cerinfessa e adaptate varstet sioexperieniel

profesionale individuale a candidagior:

au ca principal scop identificarea trasaturilor de personalitate st abilitagor specifice ce
pottrehuic imbundtagite/ remediate/observate in viitor. in scopul evitarii riscurtlor
pralesionale sic in acelasi timp. al imbunatatiri performantelor profesionale:

scot in evidentd deficientele de naturd psihiatrica. care conduc la excluderea
candidatului:

seot in evidenta acele trasaturi de personalitate/caracter ce fac asbolut incompatibila

persoana candidatufui cu functia de judecdtor/procuror:



- constituie un sprijin pentru comisia de interviu in cadrul examenului de admitere pentry
a formula intrebarile/spetele adeevate pentru varsta. pregatirea < personalitatea
candidatului;
2. Identificarea cerinfelor necesare minime pentru evaluarea din punct de vedere
psihologic a candidatilor pentru functii de conducere in sistemul judiciar (instante si
parchete): dezvoltarea si ajustarea unor baterii de teste psihologice ce vor fi utilizate
pentru evaluarea acestui profil la momentul examenului de numire in functii de
conducere:
Aceastd activitate ar presupune. in principiu. cel putin:
v o analizd a aribugiilor specifice activitatii de management pentru funciiile de
conducere din- cadrul instantelor s parchetelor. particularizate in functic de

natarasgradul/incaredtura instantei/parchetulu:

‘ ¥ in acest scop. realizarea unui sondaj in randul judecatorilor si procurorilor necesar
in definirca abilitatilor/trasaturilor comportamentale ideale pentru tunctiile de
management:

v stabilirca unui profil psiho-profesional dezirabil. care sa includa trasaturile de
personalitate/caracter si ahilititile specifice. un set de aptituding si nivelul optim al
acestora pentru ca un candidat sd fic recomandabil pentru ocuparea unei functii de
conducere:

¥ definirea criteriilor de performanta profesionala comune si specifice fiecarei functii.
precum st stabilirea specificatiilor instrumentelor psihometrice si non psihometrice
cu care pot fi masurate. Constructele/coneeptele/caracteristicite psihologice pe care
instrumentele psihometrice trebuie sa le masoare vor 11 interpretaterdeserise ¢at mai

detaliat astel incat sa rezulte cu claritate ce dimensiuni ale cunostingelor,

aptitudinilor. atitudinilor. valorilor. emotiilor sau comportamentelor sunt incluse si
ce dimensiun sunt excluse etc.

v stabilirea unui sistemy comun de standardizare pentu instrumentele selectate.
scorurife brute urmand a1t convertite in valor apreciate pe aceeasi seali de
masurdiscale echivalente astfel incat acestea sa poatd i comparate intre cle pentru
i se putea stabilt compatibilitatea dintre profitul individual i cel al funcrici. De
asemenca. standardizarea va trebui SA cuprindid corelatii intre diferite scale,

mtegrarea datelor de Ja intery v conclusii st recomandari:



v hateriite de teste. aplicate individual candidatilor. trebuie 53 identifice trasaturile de

personalitate si abilitagife specifice ce pot 1 imbundtdtite in viitor.

3. Realizarea si implementarea unor instrumente de evaluare psihologica destinate

atat realizarii evaluirii_periodice la 5 ani stabilita de art. art. 42 ind. 1 din Legea nr.

303/2004, republicati, cu modificirile si completirile ulterioare, cit si asistenei

psihologice permanente a judecitorilor/procurorilor:

Aceastd activitate ar presupune. in principiu. cel putin:

v o analiza aprofundatd a factorilor de stres profesional la nivelul sistemului judiciar
romanese:

v o analizd a muncii specitice profesiilor de judecator si procuror:

v realizarea unui sondaj in randul judecitorilor i procurorilor. necesar in definirea
factorilor de stres profesional/riscurilor aferente:

v aceasti analiza trebuie si tind seama de particularitagile de vechime in profesie.
natura  muncii.  incarcatura  instantei/parchetului. caracteristici personale  ale
subiectului asistat’evaluat (varsti. sex. rezultatele evaludrilor anterioare. probleme
familiale. orice alg factori relevanti).

Aceste activitati trebuie sa se coneretizeze in dezvoltarea si ajustarea unor baterii de
probe psihologice destinate evaluarii psihologice periodice la 5 ani a judecatorilor si
procurorifor dar si asistentei psihologice permanente, la cerere, dar si alte instrumente
de evaluarc/asistentd psihologica de specialitate.

Bateriile de teste, aplicate individual persoanelor asistate/evaluate, trebuie sa
permita:

- identificarea trasiturilor de personalitate si abilitatilor specifice ce trebuie/pot fi
imbunatatite in viitor:

- identificarea si cuantificarea gradului de¢ uzurd psihicd. in scopul stabilirii, la
nevoie. a unui program de asistentd/formularea de recomandiri pentru
conducerea instantei/parchetului in vederea redimensiondrii volumului de munca
a persoanei asistate/evaluate, ete.;

- identificarea deficientelor de naturd psihiatricd care impun infervenfa unui
specialist (psiholog sau psihiatru) si luarea unor masuri adecvate.

Probele psihologice/itemii vor trebui si respecte standardele de calitate in materie,
astfel cum sunt reglementate de Standards for Educational and Psychological Testing,

2014, by American Educational Research Association (Author), American Psychological



Association(Author), National Council on Measurment in Fducation (Author) si Comisia

de metodologie din cadrul Colegiului Psihologilor din Romania (CPR).

1L Servicii specifice sectorului IT:
1. Dezvoltarea unei solutii IT integrative pentru evaluarea si asistenta psihologica la
nivelol sistemului judiciar:
v Va funciiona exclusiv pe unitatile informatice stabilite si va contine soluit tehnice de
securizare a informatiilor;
V' Va respecta siointegra prevederile Regulamentwl UE 20167679 al Pariamentuui
etropeant st al Consilinlui din 27 aprilie 2016 privind proteciia persoanelor fizice in
ceed ce priveste prelucrarea deaielor cu caracier personal si privind libera circulatie a
acestor date st de abrogare « Directivei 9546 CLE (Regulameniul general privind

proteciia datelor) asttel incat sa permitd asigurarea protectici datelor personale ce vor

{1 prelucrate:

v Solufia informaticd trebuie sd se bazeze pe licente perpetuc pentru toate produsele
software incluse in solutic:

¥ Solutia informatica va {1 interoperabila. scalabila. deschisa. extensibila. tlexibila. cu
atribute inalte de sccuritate si disponibilitate:

v Solutia informaticd va i complexi. modulara, deovoltati i implementatd  in
conformitate cu principiile arhitecturii SOA. punct unic de administrare. arhiteetura de
tip internet/intranet. stand-by sau backup. seli=service:

v Va permite accesul Lon-line™. web-hased. la informatii utile atat psibiologilor cat si
personalului evaluat. in funciic de drepturile de acces stabilite de CSM:

v Vapermite administrarea identitdgin utilizatorilor si controlul accesului fa toate resursele

solutiet:

v Va oferi sprijin in gestionarea proceselor de recrutare, promovare i acordarea de
asistenta psihologica:

v Vaincorpora solutii de securitate care s3 permiti protejarea datelor sensibile co vor i
introduse:

v Va permite mtroducerea de noi instrimente si itemi. modilicarea. stergerea ete.:

v Va permite introducerea de date §i Tucrul concomitent a mai multor utilizatori:

v Vapermite selectia aleatorie a itemifor/grupurilor de itemi (minim 20.000) din basa de

date in vederea crearii unui test ad-hoc. imposibil de anticipat:



v Va include o basd de date relationala si vor putea fi dezvoltate module, cum ar fi:

evaluare psihologica periodica: evaluare & selectie personals consiliere in carierit:

asistenta psihologica - preventie. consiliere, terapie: rapoarte & statistici et

[

Modul evaluare psihologica periodica va permite:

Alocarea probelor unor liste predetinite de subiecti in functie de anumite
criterii prestabilite: gradul instantel. {unctia. vechimea. varsta. eventual
istoric medical ete.: in cazul evaluarilor succesive. va avea in vedere si
resultatele evaludrilor anterioare si eventual datele rezultate din asistenta
psihologicd acordata anterior la cerere!

Distribuire prin email a link-ului aferent probelor stabilite:

Probele selectate vor 1 efectuate int-un interval de timp prestabilitc
Avertizare automata depasire perioadi de evaluare: psiholog si subiect:
Culendar organizator de evaluare. cu posibilitatea completarii
optiunilor de timp disponibile pentru subiectii de cvaluat:

Posibilitatea efectuarii testetor pe hartie. cu scanarea lor ulterioard i
integrarea in sistem:

Gienerare automata raport evaluare testare subtect.

A Modul evaluare & selectic personal (admitere in profesice) va permite:

« Stabilirea cerintelor functiei de magistrat (judecator/procuror) potrivit

profilului ocupational -~ tip si nivel de aptitudini. trasatun de
personalitate, atitudini. cunostinte. interese:

Madificare profil funciie magistrat (judecator/procuror):

Selectarea si administrarea  instrumentelor psilﬁmwtricc st non-
psilometrice adecvate in scopul stabilirii profilului - psihologic al
candidatului pe post:

Compararea cerintelor functici de magistrat cu profilul individual al
candidatului si afisarea indicelui de predictic:

terarhizarea candidatitor in functic de gradul de potrivire dintre profilul
psihologic si profilul functiei de magistrat:

Posibilitatea completarii testrii pe baza bateriilor de teste cu alte tipuri
de evaluare psihologica (interviu. dialog. exercitii. ele) cu inregistrarca
manuald in aplicatic a resuftatelor acestor evaluari complementare si

furnizarca unul rezultat final in bava rezultatelor asttel coroborate:



* Biblioteca de spete. excrcitit. intrebari. destinatd membrilor comisiei de
ntervius biblioteca va i completatd in prima faza prin incarcarea de
documente scanate:

* Furnizarea unui raport de evaluare final bazat pe: recomandare de
admitere sau excludere (in ipoteza situdrii candidatului sub un prag
minim definit de specilistii psihologi). si recomandari de desvoltare
personala:

Meodul consiliere in carierd va permite:
* Compararea profilului individual cu profilele ocupationale specitice
functiilor judiciare:
Maodul asistenta psihologicd va permite:
= Portofoliu personal unde se pot stoca diverse informatii selectate sau se
pot incarca not fisiere din resurse externe. Toate aceste informatii St
resurse vor putea fi organizate si cditate. Categorii de informatii din
cadrul portofolivlui personal sunt: module de tratament parcurse. fise de
lucru. teme de casa personalizabile. rapoarte si rezultate. protocoale de
mterventic personalizabile. tehnici de interventic. referinte bibliografice
suplimentare, retlectii personale cte.:

= Resurse s mformatii specitice — in aceastd sectiune se vor regast o seric
de materiale necesare pentru practica psihoterapeutica: protocoale de
interventie, scale de evaluare, diverse fise de monitorizare, chnici de
interventie si modalitati diferite de aplicare a lor. resurse bibliografice
elc.

Maodul rapoarte & statistici va permite:

*  Comparatii intre aplicari succesive (evaluare longitudinalay:

* Avize acordate:

*  Date referitoare fa performante colective, respectiv procent de
admisi‘respinsi. diferente intre functii ele.:

*  Generarea de rapoarte specifice si periodice. precum si rapoarte ad-
hoc:

*  tacilitarca de operatii tehnice: caleutarcw reactualizarca automata a
ctaloanelor pe baza scorurilor brute si a datelor de inregistrare ale
candidatului: caleufarea awomatd a indicatorilor psihometrici de

fidehitate (test-retesty. consistentd internd. validitate predictiva.



validitate concurentd pentru probele aplicate sau nou dezvoltate:
filtrarea listelor de subiecti: cautarea facilii a subiectilor in bazele de
date: afisarea automatd a cvaludrilor succesive pentru fiecare
candidat: planificarca activitdtilor pe ore. sile. luni: generarca
automata de numere de inregistrare pentra fiecare persoand evaluata;
inregistrarea automatd a persoanelor evaluate in registrul de evidenta
a actelor profesionale. importul si exportul bazei de date care contine

informatii despre candidatii. scorurile brute ete.

<

Va incorpora bateriile de teste dezvoltate pe cele trei componente descrise anterior
(profilul psihologic ideal destinat accesului in profesie. evaluarea candidatilor la
functiile de conducere si evaluarea periodicd fa S ani):

v Va permite randomizarea itemilor dar si adaptarea lor in functie de profilul individual

al subiectului evaluat. in functic cel putin de criteriile enumerate anterior. astfel incat

setul de intrebari si fie cat mai relevant pentru profitul ficcarui subiect de evaluat:

v Va asigura toate conditiile de securitate necesare pentru securitatea datelor;

v Se va baza pe o analizd/studiu a sistemului de conformitate si evaluare a riscurilor
privind preluerarea datelor cu caracter personal conform RGDP:

v Va include, eventual, accesul la o biblioteca electronica continand materiale de
specialitate pentru psihologi (resurse online pe baza de abonament lunar sau
achizitionate, ete).

v Sesiuni de instruire pentru personalul IT al CSM — in limbajul de programare al
aplicatiei, tehnici de administrare, tehnici de modificare i imbundtitire a
aplicatiei.

v Elaborare instructiuni/ proceduri de utilizare a aplicatiei pentru utilizatorii finali

intr-un limbaj accesibil.

v Va asigura conexiunea cu alte aplicatii informatice, la recomandarea Bl din cadrul
C'SM, inclusiv prin dezvoltarea de middleware daci situatia tehnica o impune.
v Va preciza necesitafile de licentiere si cuantumul acestora, daci cste cazul.

v Va preciza necesitatile de hardware pentru sustinerca aplicatiei.

Operatorul economic trebuie sa execute pentru beneficiar urmatoarele servicii/ livrabile:
1. Un sondaj in randul judecitorilor si procurorilor. in scopul definirii profilului psiho-

protesional st abilitgior/rasaturitor comportamentale ideale pentru tunctitle de management:



2. Participarea, prin personal de specialitate. la work-shop-urile organizate de echipa de
management descrise mat sus:

3. O analizi aprofundata privind detinirea profilului psiho-profesional ideal pentru profesia
de magistrat st definirea abilitatilor/trdsaturifor comportamentale ideale pentru funciile de
management: aceasta va include ca gi sub-capitole: wn progran de consiticre vocagionaliz si un
ghid al profilului psiho-profesional ideal si standardelor minime de acces in profesie.

4. Baterii de teste destinate: evaluarii psihologice in cadrul examenclor de admitere in
profesic: evaludrii psihologice in cadrul examenclor pentru functii de conducere: ovaluarii
psihologice Ta S ani in conditiile art. 42 ind. | din Legea nr. 303:2004 si asistengei psihologice
permancente {a cerere:

3. Solutie I'T integratd cc va permite administrarea bateriilor de teste. conform specificatiilor
descrise mai sus.

6. Sesiuni de instruire pentru personalul IT al CSM si utilizatorii finali in seopu

gestionarivutifizarii aplicatic.

Avizat

Judecator Diana EPY

Ditector al Direc






