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Cabinet Secretar General Nr. 53 /7610/21.02.2017

SCRISOARE DE INTENTIE

Consiliul Superior al Magistraturii, cu sediul in Bucuresti. Calea Plevnei nr. 141 B, sector
6. tel. 021 311.69.53, fax: 021 311.69.53. intentioneaza si achizitioneze prin CUMPARARF,
DIRECTA. in conformitate cu prevederile Legii nr. 98/2016:

Servicii__de _consultanta/consiliere in vederea pregatirii documentatiei necesare
implementarii proiectului w»Lransparenta, accesibilitate si educatie _juridica prin
imbunatatirea comunicarii publice la nivelul sistemului judiciar”, ce urmeaza a fi finantat
in_cadrul cererii de proiecte IP9/2017 - Calitate, transparenta, etica si integritate la nivelul
sistemului judiciar, aferenta derularii POCA 2014-2020

1. Obiectul contractului: contract de servicii

Achizitie servicii de consultanta — experti (expert sociolog si expert comunicare/branding),

in conformitate cu prevederile caietului de sarcini, anexat prezentei scrisori

2. CPV -71621000-7 - servicii de analiza sau consultanta tehnica:

3. Procedura aplicata pentru atribuirea contractului de achizitie publica:

- Cumpirare directi - Conform Legii nr. 98/2016 si Normelor procedurale
interne, aprobate prin Hotirirea cu nr.759/2007 a Plenului Consiliului Superior
al Magistraturii;

4. Sursa de finantare a contractului de achizitie publica de servicii care urmeazi si fie atribuit:
bugetul de stat, urmand ca in masura aprobarii cererii de finantare sa fie deduse din bugetul
alocat proiectului;

Valoare estimata totala — 77.280 lei, fara tva, pentru cele 2 loturi (respectiv Lotul 1 -

25.760 lei si Lotul 2 — 51.520 Iei (activitatea se va derula in Bucuresti: nu se acopera cheltuieli

de subzistenta sau transport).
5. Oferta se poate depune pentru unul sau ambele loturi.
6. Oferta trebuie si cuprindi:
a. Adresa de inaintare
Din care trebuie si reiasa datele de identificare ale candidatului/ ofertantului. persoana fizici
sau juridica (denumire, adresa, codul unic de Inregistrare. numair de inregistrare de la Oficiul
National al Registrului Comertului, reprezentantul legal. dupa caz).
b. Propunerea tehnica.
Ofertantii vor elabora propunerea tehnicd, astfel incat aceasta si respecte in totalitate
cerintele prevazute in prezenta scrisoare de intentie.
A se avea in vedere si modelul de formular de oferta tehnica atasat.
¢. Propunerea financiari.
Oferta financiara se va referi la pretul, in lei fara TVA, al serviciilor solicitate prin prezenta

1

Adresa: Bucuresti, (alea Plevner, Nr. 1418, Sector 6, cod 060011
Tel- 311. 69.53; Fax;311.69.53



i i >
é ""‘fw “Consiliul Superior al Magistraturii este
! garantul independentei justitiei”
3 (art. 133 alin. I din C onstitufie, republicati)
eI
Tsunsifin Tngparia
w n}i'-:gemtujmﬁ

scrisoare de intentie.
Daca un ofertant depune oferta pentru 2 loturi, oferta va fi individualizata pentru fiecare
lot in parte.
Activitatea se va derula in Bucuresti: nu se acopera cheltuieli de subzistenta sau transport.
Lotul 1 - se va oferta pentru maxim 30 de zile de activitate;
Lotul 2 - se va oferta pentru maxim 50 de zile de activitate.
d. Documente privind calificarea ofertantilor.

A. Motive de excludere a candidatului/ofertantuluj
Se vor prezenta obligatoriu urmatoarele documente:

- Certificatele de atestare fiscala privind plata sumelor datorate bugetului de stat si bugetului
local, daca este cazul;

- Certificat de cazier judiciar al candidatului/operatorului economic si al membrilor organului
de administrare, de conducere sau de supraveghere al respectivului operator economic sau a celor ce
au putere de reprezentare, de decizie sau de control in cadru acestuia, asa cum rezulta din certificatul
constatator emis de ONRC/ actul constitutiv, dupa caz.

- Declaratii din care s rezulte ¢a nu se afla in niciuna dintre situatiile mentionate la art.
164, 165 si 167 din Legea nr. 98/2016.

- Declaratia privind neincadrarea in art. 59-60 din Legea nr.98/2016 privind achizitiile
publice.

Persoanele ce detin functii de decizie in cadrul autoritatii contractante sunt:

Nr. Nume si prenume Functie

crt.
1. | SIMONA MARCU | Presedinte
2 CODRUT OLARU Vicepresedinte
3. | MARCU Roza Secretar general
4. | CHEREIJI Alexandru Secretar general adjunct
5 UZLAU Andreea Simona Director adjunct DL.DC
6 BALANOIU Paul Sef Serviciu Contencios
7 ZAHARIA MOTOC Rodica | Director DEA

TUGULEA Mihaela Aurora Consilier DEA

SCRIECIU Livia Florica Sef BAPP
CALINESCU Daniela Judecator BAPP
TUDOR Marius Director DAER]IP

B. Capacitatea de exercitare a activitatii profesionale

Ofertantii vor prezenta documente prin care sa dovedeasca ca sunt abilitati. conform legislatiei in
vigoare. sa presteze serviciile solicitate (certificat constatator eliberat de Oficiul National al
Registrului Comertului din care sa rezulte domeniul de activitate, daca este cazul).

2

Adresa: Bucuresti, Calea Plevner, Ny, 1 41B, Sector 6, cod 060011
Tel- 3117. 69.53; Fax:311.69.53



"Consiliul Superior al Magistraturii este
garantul independentei justifiei”
(art. 133 alin. 1 din C onstitufie, republicati)

C. Capacitatea tehnica si/sau profesionala

-Ofertantul trebuie sa fi prestat servicii similare cu cele ce fac obiectul contractului, in ultimii 3 ani.
a caror valoarea cumulata la nivelul unuia sau al maxim 3 contracte sa fie de 25.760 lei pentru Lotul
I -si 51.520 lei peniru Lotul 2. Valoarea minima se refera numai la partea executata de catre
candidat/ofertant, in cazul in care oferta depusa a fost alta decat oferta individuala.

Urmatoarele documente justificative care probeaza indeplinirea cerintei vor fi prezentate
certiﬁcate/documeme/recomandari/procese—verbaIe de receptie (datate, semnate si parafate de catre
beneficiar — o autoritate contractanta sau un beneficiar privat) prin care se confirma prestarea unor
servicii similare, inclusiv beneficiarul contractului: tipul serviciilor prestate; durata contractului:
valoarea serviciilor, modul de indeplinire a obligatiilor contractuale).

-Prin prestari de servicii similare in raport cu cele ce fac obiectul contractului, la Lotul I, se
considera servicii in domeniul sociologie/cercetare/realizarea de cercetare/derularea de sondaje de
opinie pe baza de chestionare, interviuri individuale si de grup.

-Prin prestari de servicii similare in raport cu cele ce fac obiectul contractului, la Lotul 2, se
considera servicii in domeniul comunicare/marketing/branding/elaborare mesaje/realizarea de
strategii de comunicare.
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Lotul I - Profil expert — sociolog/cercetare:

Numar pozitii — 1

Diploma Universitar (studii superioare absolvite cu diploma de licenta):

Experienta profesionala minima:

-Experienta profesionala de minimum 7 anj in domeniul sociologie/cercetare/realizarea de
cercetare/derularea de sondaje de opinie pe baza de chestionare, interviuri individuale si de grup,
calculata de la momentul finalizirii studiilor universitare;

Sarcini expert:

Ofertantul/ candidatul va sprijini Consiliul Superior al Magistraturii in procesul de
implementare a urmatoarelor sub-activitati previzute in cadrul proiectului TAEJ - Transparenta,
accesibilitate si educatie juridica prin imbunititirea comunicarii publice la nivelul sistemului
Judiciar (cod MySMIS 118765/SIPOC A 454):

A. Efectuarea unui sondaj privind perceptia publica, a justitiabililor si a profesionistilor din
domeniul juridic asupra sistemului Judiciar/actului de justitie, analiza cauzelor nivelului de perceptie
pe cele 3 paliere. precum si analiza principalelor surse de informare/canale de comunicare care
genereaza perceptia

B. Analiza modalitatii si mijloacelor de comunicare publica actuale la nivelul sistemului
Judiciar (cine, ce atributii are. cum procedeaza - ce mijloace si canale utilizeaza. ce nivel de pregatire
are in domeniu).

Adresa: Bucuregti, Calea Plevnei, Nr. 1418, Sector 6, cod 060011
Tel- 311. 69.53; Fax:311.69.53
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In mod concret, pentru a sprijini Autoritatea Contractantd in implementarea proiectului de
mai sus, ofertantul va furniza consultanta directa/consiliere in domeniile vizate de cele doui sub-
activitati constind in principal in:

a) intocmirea documentatiei necesare pentru procedura de achizitie publica pentru
selectia operatorului economic care va realiza sub-activititile A si B de mai sus. Ofertantul va
colabora indeaproape cu departamentele responsabile din cadrul Autorititii Contractante
pentru elaborarea caietului de sarcini;

b) participarea directi in procedura de achizitii, cu precidere cat priveste faza de
solicitare de clarificiri premergatoare depunerii ofertelor de citre operatorii economici
interesati si in procesul de evaluare a ofertelor inregistrate in termen;

¢) analiza rapoartelor (de inceput/ de progres/ final) si a rezultatelor sondajului,
livrabile pe care Autoritatea Contractanti le va primi de la operatorul economic declarat
castigitor si care va realiza sub-activitile A si B ale proiectului.

Lotul 2 - Profil expert comunicare/strategii de comunicare/branding/elaborare mesaje/campania
media si on-line

. Numar pozitii — 1
o Diploma Universitara (studii superioare absolvite cu diploma de licenta);
. Experienta profesionala minima:

-Experienta profesionala de minim 7 ani in domeniul comunicare/marketing/branding/elaborare
mesaje/realizarea de strategii de comunicare. calculata de la momentul finalizarii studiilor
universitare;

Sarcini expert:

Ofertantul/ candidatul va sprijini Consiliul Superior al Magistraturii in procesul de
implementare a urmatoarelor sub-activitati previzute in cadrul protectului TAEJ - Transparenta,
accesibilitate si educatie juridica prin imbundtitirea comunicarii publice la nivelul sistemului
judiciar (cod MySMIS 118765/SIPOCA 454):

A. Elaborarea unei strategii de comunicare unitara la nivel de sistem, elaborarea unui plan de
masuri de interventie coerenta si adaptat diverselor grupuri tinta in vederea cresterii increderii
publice in justitie, precum si a unei metodologii de monitorizare a nivelului de perceptie si a
cauzelor care il genereaza

B. Analiza modalitatii si mijloacelor de comunicare publica actuale la nivelul sistemului
Judiciar (cine. ce atributii are, cum procedeaza - ce mijloace si canale utilizeaza. ce nivel de pregatire
are in domeniu) inclusiv a Ghiduluj privind relatia sistemului Judiciar cu mass-media in vederea
fundamentarii unei noi strategii de comunicare.
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In mod concret, pentru a sprijini Autoritatea C ontractanta in implementarea proiectului de
mai sus, ofertantul va furniza consultanta directa/consiliere in domeniile vizate de cele doui sub-
activitati constind in principal in:

a) intocmirea documentatiei necesare pentru procedura de achizitie publici pentru
selectia operatorului economic care va realiza sub-activititile A si B de mai sus. Ofertantul va
colabora indeaproape cu departamentele responsabile din cadrul Autorititii Contractante
pentru elaborarea caietului de sarcini;

b) participarea directi in procedura de achizitii, cu precidere cit priveste faza de
solicitare de clarificiri premergiatoare depunerii ofertelor de citre operatorii economici
interesati si in procesul de evaluare a ofertelor inregistrate in termen;

¢) analiza rapoartelor de inceput/ de progres/ final, livrabile pe care Autoritatea
Contractanta le va primi de la operatorul economic declarat castigitor si care va realiza sub-
activatile A si B ale proiectului.

in susfinerea afirmatiilor referitoare la indeplinirea cerintelor din profilul expertului, se vor
depune cel putin urmatoarele:

-Declaratie privind persoana/ persoanele responsabile pentru indeplinirea contractului. impreuna
cu CV-ul expertului/ expertilor propusi, semnate de citre titulari, datate si insotite de documente
suport din care sa rezulte informatiile referitoare la studiile. pregétirea profesionala si calificarea
fiecdrei persoane propuse in cadrul echipei de proiect. Pentru expertii cheie. in vederea verificarii
veridicitatii informatiilor din CV se solicita prezentarea unui document justificativ (ex. scrisoare
de recomandare);

-Declaratie de disponibilitate, semnata autentic de titular, pentru fiecare expert implicat.

Nota: In sensul celor de mai sus. documentele suport prezentate trebuie sa releve faptul ca din
punct de vedere al experientei si al competentelor protesionale ale personalului de specialitate
propus in cadrul echipei de proiect, se poate asigura indeplinirea la nivel corespunzator a
contractului care urmeaza a fi atribuit. Documentele SUpOrt se vor prezenta in copie cu mentiunea
.conform cu originalul™. Orice document anexat in scopul dovedirii criteriilor minime de calificare
(inclusiv diplome. certificate) prezentate in alta limba decat romana trebuie insotit de traducerea
autorizata in limba romana.

Documentele de calificare vor fi mentionate intr-un opis.

6. Limba de redactare a ofertei: Romana;

7. Perioada de valabilitate a ofertelor: 90 zile;
8. Pretul va fi exprimat in lei. fara TVA;

9. Pretul ofertei este ferm in lei.

Adresa: Bucuresti, Calea Plevnei , Nr. 141B, Sector 6, cod 060011
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© Nu se accepta actualizarea pretului contractului;

10. Criteriul care va fi utilizat pentru atribuirea contractului:

- “cel mai bun raport calitate pret” pentru fiecare din cele 2 loturi.

Evaluarea ofertelor se realizeaza prin acordarea. pentru fiecare oferta in parte, a unui punctaj
rezultat ca urmare a aplicarii algoritmului de calcul stabilit prin prezenta scrisoare de intentie.
Clasamentul ofertelor se stabileste prin ordinea descrescatoare a punctajelor respective, oferta
castigatoare fiind cea de pe primul loc, respectiv cea cu cel mai mare punctaj.

LOTUL 1
Factori de evaluare Punctaj I
1. Propunerea financiara fard TVA 30

2. Experienta expertilor-cheie. concretizata in numarul de proiecte similare in | 15
domeniul sociologie/cercetare/realizarea de cercetare/derularea de sondaje
de opinie pe baza de chestionare, interviuri individuale si de grup

Punctajul aferent factorului de evaluare 2 se va acorda pentru fiecare in parte,

astfel:

a) pentru experienta constand in implicarea intre 3 si 5 proiecte a persoanei

propuse se acorda 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

b) pentru experienta constand in implicarea intre 5 si 7 proiecte a persoanei

propuse se acorda 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

¢) pentru experienta constand in implicarea in peste 7 proiecte a persoanei

propuse se acorda punctajul maxim alocat expertului respectiv.

3. Experienta expertilor-cheie, concretizati in numarul de proiecte finantate | 10 4’
pentru sistemul public/autoritati publice

Punctajul aterent factorului de evaluare 3 se va acorda pentru fiecare in parte,

astfel:

a) pentru experienfa constand in implicarea intre 3 si 5 proiecte a persoanei

propuse se acorda 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv:

b) pentru experienta constand in implicarea intre 5 si 7 proiecte a persoanei

propuse se acordd 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

¢) pentru experienta constand in implicarea in peste 7 proiecte a persoanei

propuse se acorda punctajul maxim alocat expertului respectiv.

4. Experienta expertilor-cheie. concretizata in numarul de proiecte finantate in | 10
domeniul sistemului judiciar

Punctajul aferent factorului de evaluare 4 se va acorda pentru fiecare in parte.

astfel:

| a) pentru experienta constand in implicarea intre 1 sj 2 proiecte a persoanei

propuse se acordd 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv: I

b) pentru experienta constand in implicarea intre 3 si 4 proiecte a persoanei

propuse se acordd 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv:

Adresa: Bucuresti, Calea Plevner, ‘Nr. 141B, Sector 6, cod 060011
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B) pentru experienfa constand in implicarea in peste 4 proiecte a persoanei
propuse se acorda punctajul maxim alocat expertului respectiv.

“Consiliul Superior al Magistraturii este
garantul independentei justifiei”
(art. 133 alin. I din Constitufie, republicatd)

5. Propunerea tehnici - demonstrarea unei metodologii  adecvate de
implementare a contractului, precum si o planificare adecvata a resurselor
umane si a activitatilor

5.1. Abordarea propusa pentru implementarea contractului

-calificativ foarte bine - 35 puncte : abordarea propusa se bazeaza in mare

masurd pe o serie de metodologii, metode si/sau instrumente testate,

recunoscute si care demonstreazia o foarte buni intelegere a contextului,
respectiv a particularitafii sarcinilor stabilite in caietul de sarcini, in corelatie
cu aspectele-cheie, precum si cu riscurile s ipotezele identificate.

-calificativ bine — 15 puncte : abordarea propusa se bazeazi partial pe

metodologii, metode si/sau instrumente testate, recunoscute si  care

demonstreaza injelegerea contextului, respectiv a| particularitatii sarcinilor
stabilite in caietul de sarcini, in corelagie cu aspectele-cheie, precum si cu
riscurile si ipotezele identificate

-calificativ acceptabil — 5 puncte : abordarea propusd nu are la bazi

metodologii. metode acceptabile si/sau instrumente testate, recunoscute si arata

o infelegere limitata a contextului, respectiv a| particularitatii sarcinilor stabilite

in caietul de sarcini

1[100 N

| TOTAL
LOTUL 2

Factori de evaluare Punctaj |
1. Propunerea financiara tard TVA 30
2.Experienta expertilor-cheie, concretizata in numarul de proiecte similare in | 15
domeniul comunicare/marketing/branding/claborare mesaje/realizarea  de
strategii de comunicare
Punctajul aferent factorului de evaluare 2 se va acorda pentru fiecare in parte.
astfel:
a) pentru experienta constand in implicarea intre 3 si 5 proiecte a persoanei
propuse se acorda 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
b) pentru experienta constand in implicarea intre 5 si 7 proiecte a persoanei
propuse se acordd 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;
¢) pentru experienta constand in implicarea in peste 7 proiecte a persoanej
propuse se acordd punctajul maxim alocat expertului respectiv.
3.Experienta expertilor-cheie, concretizata in numarul de proiecte finantate | 10

pentru sistemul public/autoritati publice
Punctajul aferent factorului de evaluare 3 se va acorda pentru fiecare in parte,
astfel:

Adresa: Bucuresti, Calea Plevnei, N1. 1418, Sector 6, cod 060011

Tel: 311.69.53; Fax:311.69.53



“‘Consiliul Superior al Magistraturii este
garantul independentei justitiei”
(art. 133 alin. 1 din C onstitufie, republicati)

kr L‘u'iéw"ﬁ}qnlj z
a-'&l'k@iﬂ'ﬂhldﬁ'

[ a) pentru experienta constand in implicarea intre 3 si 5 proiecte a persoanei
propuse se acorda 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

b) pentru experienta constand in implicarea intre 5 si 7 proiecte a persoanei
propuse se acorda 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv:

¢) pentru experienta constand in implicarea in peste 7 proiecte a persoanei
propuse se acorda punctajul maxim alocat expertului respectiv.

4.Experienta expertilor-cheie, concretizata in numarul de proiecte finantate in | 10
domeniul sistemului judiciar

Punctajul aferent factorului de evaluare 4 se va acorda pentru fiecare in parte.
astfel:

a) pentru experienta constand in implicarea intre 1 si 2 proiecte a persoanei
propuse se acorda 1/4 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

b) pentru experienta constand in implicarea intre 3 si 4 proiecte a persoanei
propuse se acorda 1/2 din punctajul maxim alocat expertului respectiv;

¢) pentru experienta constand in implicarea in peste 4 proiecte a persoanei
propuse se acorda punctajul maxim alocat expertului respectiv.

5.Propunerea tehnicd - demonstrarea unei metodologii  adecvate de | 35
implementare a contractului, precum si o planificare adecvata a resurselor
umane $i a activitatilor

5.1. Abordarea propusi pentru implementarea contractului

-calificativ foarte bine - 35 puncte : abordarea propusa se bazeaza in mare
masura pe o serie de metodologii. metode si/sau  instrumente testate,
recunoscute si care demonstreazi o foarte buni intelegere a contextului,
respectiv a particularitatii sarcinilor stabilite in cajetul de sarcini, in corelatie
cu aspectele-cheie, precum si cu riscurile st ipotezele identificate.

-calificativ bine — 15 puncte : abordarea propusa se bazeazd partial pe
metodologii. metode si/sau  instrumente testate. recunoscute i care
demonstreaza infelegerea contextului. respectiv a| particularitatii sarcinilor
stabilite in caietul de sarcini, in corelafie cu aspectele-cheie. precum si cu
riscurile si ipotezele identificate

-calificativ acceptabil — 5 puncte : abordarea propusd nu are la baza
metodologii. metode acceptabil| si/sau instrumente testate, recunoscute si arati
o infelegere limitati a contextului. respectiv al particularitatii sarcinilor stabilite
in caietul de sarcini

TOTAL 100

Evaluarea propunerii financiare :

Criteriu : valoarea propunerii financiare in lei fara TVA

Ofertele care depasesc bugetul maxim disponibil pentru proiect vor fi respinse,
Orice erori aritmetice vor fi corectate conform legislatiei in vigoare.
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Criteriu: valoare oferta fara TVA.

Algoritm de calcul este:

Punctaj financiar = (prefminim * 30/ prefofera). in care:

“Preiminim €ste pretul cel mai scazut din ofertele considerate admisibile si conforme din punct de
vedere tehnic §i i se va acorda maximul de puncte. respectiv 30 de puncte:

-preforerac €ste preful ofertei evaluate.

Evaluarea propunerii tehnice: Oferta tehnici va fi evaluata in conformitate cu cerintele caietului
de sarcini.

Desemnarea ofertei castigitoare/ Algoritm de calcul scor final: Punctajul final al ofertei va fi
stabilit prin calcularea sumei punctajelor aferente fiecirui factor de evaluare, calculate conform
algoritmului de calcul prezentat anterior. Oferta cu punctajul final cel mai mare va fi considerati
oferta castigitoare.

11. La oferta de baza:

o Nu se accepti oferte alternative;

12. Plata prefului contractului se va face din contul nf.ooooooo , deschis la
A.T.C.P.M.B. in maxim 30 zile de la inregistrarea facturii la Registratura CSM. care va fi insotita
de procesele verbale de receptie a serviciilor insusite de reprezentantul desemnat al autoritatii
contractante.

13. Adresa la care se depune oferta: Bucuresti, Calea Plevnei. Nr. 141B. sector 6. Biroul
Registratura, parter/prin fax:021/31 16953/prin email la adresa : daniela.calinescu@csm1909.ro

14. Data limita pentru depunerea ofertei: /4 ¢ 2, 20 18

Pentru informatii suplimentare ne putefi contacta la tel/fax 021/311.69.53. persoana de contact
Daniela CALINESCU.

Secretar General,
Judecator ROZA MARCU

Adresa: Bucuresti, Calea Plevnei, Nr. 141B, Sector 6, cod 060011
el 311.69. 33, Fax; 311.69.53
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CAIET DE SARCINI

L@, 4
o 'f “Consiliul Superior al Magistraturii este

pentru selectia de experti (sociolog si expert comunicare/branding) in cadrul proiectului
. Transparenta, accesibilitate si educatie juridica prin imbunatatirea comunicarii publice la nivelul
sistemului judiciar™, finantat prin Programul POCA 2014-2020

1. INTRODUCERE
Sunt prezentate indicatii privind regulile de baza care trebuie respectate astfel incat potentialii
ofertanti sa elaboreze propunerea tehnica corespunzator cu necesitatile autoritatii contractante.

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia pentru elaborarea ofertei sl

constituie ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreaza de citre fiecare ofertant propunerea

tehnica si financiara.
Cerinfele impuse prin prezentul Caiet de sarcini sunt minimale (obligatorii).
Nu se accepta oferte alternative.

2. SCURTA DESCRIERE

In cadrul Programului POCA 2014-2020 Consiliul Superior al Magistraturii, in calitate de
promotor de proiect. implementeaza proiectul cu tema . Iransparenta, accesibilitate si educatie
Juridica prin imbunatatirea comunicarii publice la nivelul sistemului Jjudiciar™.

Obiectivul general al proiectului vizeaza asigurarea unei transparente si Integritati sporite la
nivelul sistemului judiciar in vederea imbunatatirii accesului si a calitatii serviciilor furnizate Ia
nivelul sistemului judiciar.

3. OBIECTUL ACORDULUI CADRU/CONTRACTULUI
Pentru asigurarea implementarii in bune conditii si cu respectarea termenelor activitatilor

prevazute in cadrul proiectului. Consiljul Superior al Magistraturii, in calitate de Promotor de Proiect
- achizitor, intentioneaza selectarea a 2 experti (sociolog si expert comunicare/branding) care sa
sprijine CSM in activitatea de pregatire a documentatiei necesare implementarii proiectului .

Datorita resurselor proprii existente si nivelului de specializare al domeniilor pe care
proiectul le abordeaza, s-a apreciat necesara initierea unei proceduri distincte de achizitii pentru
selectia celor 2 experti in principalele domenii de interventje (cercetare/sociologie  si
comunicare/strategii de comunicare/branding) care vor consilia departamentele din cadrul CSM
implicate in structura de management a proiectului, in vederea elaborarii documentatiei_de
atribuire pentru realizarea planului de achizitii, care va fi inclus in cererea de finantare,
precum si pentru alte activitati corelative ce ar putea sprijini implementarea propriu-zisa a
activitatilor proiectului.
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Rezultatele vizeaza intocmirea unor documentatii de atribuire in cadrul procedurilor de
achizitii ce vor fi derulate in cadrul proiectului, cu criterii clare si bine definite pentru fiecare tip
de procedura in parte, care sa permita derularea acestora la timp, sa elimine numarul de solicitari de
clarificari pe care autoritatea contractanta le primeste, sa reduca riscurile de contestatii si sa asigure o
plaja de selectie mai buna in procesul de evaluare a ofertelor.

Selectarea unor furnizori profesionisti din perspectiva experientei relevante pe piata de profil
care sa aduca un plus valoare in implementarea proiectului, care sa realizeze la timp si in mod
eficient actiunile/serviciile la care se obliga, sa produca livrabile de calitate, apte sa sustina
atingerea rezultatelor si obiectivelor proiectului, precum si impactul acestuia, si sa nu genereze prin
neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasa a obligatiilor, intarzieri in implementarea activitatilor, de
natura sa puna sub semnul intrebarii finantarea acordata.

Cresterea capacitatii de implementare a proiectului finantat prin POCA 2014-2020 in cele 24
de luni de implementare si eliminarea riscului unor intarzieri majore care sa pericliteze indeplinirea
rezultatelor si indicatorilor.

S ACTIVITATILE SPECIFICE

Activitdtile specifice constau in furnizarea de consultantd directi/consiliere de catre 2
experti in principalele domenii de interventie - cercetare/sociologie si comunicare/strategii de
comunicare/branding in vederea elaborarii documentatiei de atribuire necesare pentru
realizarea si implementarea propriu-zisa a activitatilor proiectului.

Lotul I - expert — sociolog/cercetare:
Sarcini expert:

Ofertantul/ candidatul va sprijini Consiliul Superior al Magistraturii in procesul de
implementare a urmitoarelor sub-activitagi prevazute in cadrul proiectului TAEJ - Transparenta,
accesibilitate si educatie juridica prin imbunatitirea comunicirii publice la nivelul sistemului
Judiciar (cod MySMIS 118765/SIPOCA 454):

A. Efectuarea unui sondaj privind perceptia publica. a justitiabililor si a profesionistilor din
domeniul juridic asupra sistemului Judiciar/actului de justitie, analiza cauzelor nivelului de perceptie
pe cele 3 paliere, precum si analiza principalelor surse de informare/canale de comunicare care

genereaza perceptia

B. Analiza modalitatii si mijloacelor de comunicare publica actuale la nivelul sistemului
Judiciar (cine, ce atributii are. cum procedeaza - ce mijloace si canale utilizeaza. ce nivel de pregatire
are in domeniu).

in mod concret, pentru a sprijini Autoritatea Contractanta in implementarea proiectului de
mai sus, ofertantul va furniza consultanta directa/consiliere in domeniile vizate de cele doui sub-
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activitati constind in principal in:

a) intocmirea documentatiei necesare pentru procedura de achizitie publici pentru
selectia operatorului economic care va realiza sub-activititile A si B de mai sus. Ofertantul va
colabora indeaproape cu departamentele responsabile din cadrul Autoritatii Contractante
pentru elaborarea caietului de sarcini;

b) participarea directa in procedura de achizitii, cu preciidere cat priveste faza de
solicitare de clarificiri premergitoare depunerii ofertelor de citre operatorii economici
interesati si in procesul de evaluare a ofertelor inregistrate in termen;

¢) analiza rapoartelor (de inceput/ de progres/ final) si a rezultatelor sondajului,
livrabile pe care Autoritatea Contractanti le va primi de la operatorul economic declarat
castigitor si care va realiza sub-activitile A si B ale proiectului.
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Lotul 2_- expert comunicare/stratesii de comunicare/branding/elaborare mesaje/campania media
si on-line
Sarcini expert:

Ofertantul/ candidatul va sprijini  Consiliul Superior al Magistraturii in procesul de
implementare a urmatoarelor sub-activitafi prevazute in cadrul proiectului TAEJ - Transparenta,
accesibilitate si educatie juridica prin imbundtitirea comunicarii publice la nivelul sistemului
judiciar (cod MySMIS 118765/SIPOCA 454):

A. Elaborarea unei strategii de comunicare unitara Ja nivel de sistem, elaborarea unui plan de
masuri de interventie coerenta sj adaptat diverselor grupuri tinta in vederea cresterii increderii
publice in justitie, precum si a unei metodologii de monitorizare a nivelului de perceptie si a

cauzelor care il genereaza

B. Analiza modalitatii si mijloacelor de comunicare publica actuale la nivelul sistemului
judiciar (cine, ce atributii are, cum procedeaza - ce mijloace si canale utilizeaza, ce nivel de pregatire
are in domeniu) inclusiv a Ghidului privind relatia sistemului judiciar cu mass-media in vederea
fundamentarii unei noi strategii de comunicare.

In mod concret. pentru a sprijini Autoritatea Contractanta in implementarea proiectului de
mai sus, ofertantul va furniza consultanta directa/consiliere in domeniile vizate de cele doui sub-
activita{i constand in principal in:

a) intocmirea documentatiei necesare pentru procedura de achizitie publici pentru
selectia operatorului economic care va realiza sub-activititile A si B de mai sus. Ofertantul va
colabora indeaproape cu departamentele responsabile din cadrul Autoritatii Contractante
pentru elaborarea caietului de sarcini;

b) participarea directid in procedura de achizitii, cu precidere cat priveste faza de
solicitare de clarificari premergiatoare depunerii ofertelor de citre operatorii economici
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interesati si in procesul de evaluare a ofertelor inregistrate in termen;

¢) analiza rapoartelor de inceput/ de progres/ final, livrabile pe care Autoritatea

Contractanta le va primi de la operatorul economic declarat castigator si care va realiza sub-
activatile A si B ale proiectului.
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