Concurs pentru ocuparea, pe durati nedeterminati, a doui functii contractuale de executie
vacante din cadrul aparatului propriu al Consiliului Superior al Magistraturii
- consilier debutant in cadrul Compartimentului de psihologie a personalului

Proba scrisa - 19 iulie 2022

VARIANTA 1

1. Precizati care sunt limitele alpha Cronbach n aprecierea fidelititii unui test. — 25 p.

pag. 104, subcapitolul 1.2.4 ,, Fidelitatea” din cap. 1 ,, Tipuri de tehnici utilizate in examinarile
psihologice” din Manual de psihologia muncii si organizationald, Zoltan Bogathy (coord), ed.
Polirom , 2004

Raspuns

Valoarea coeficientului alpha Cronbach este dependentd de numdérul de itemi ai scalei. Astfel o
proba alcituitd din cinci itemi intre care existd o corelatie medie de .50 poate avea acelasi alpha
Cronbach ca o probd cu 15 itemi intre care existd o corelatie scizutd de .15; cu cét o proba are
mai mulfi itemi, cu atat consistenta internd creste, exceptia fiind datd de situatiile in care itemii
coreleazi negativ intre ei, fapt intalnit atunci cand ei masoara lucruri diferite. 9p

Un alpha Cronbach ridicat nu indicd neaparat unidimensionalitatea scalei, deci consistenta
internd ridicatd a itemilor scalei. Datoritd numarului mare de itemi al unor probe, se pot obtine
coeficienti alpha Cronbach ridicati, dar care si mascheze faptul cé exista doi sau mai multi factori
masurati prin proba respectiva. 8p

Alpha Cronbach nu acopera toatd paleta fidelitafii unei probe. De exemplu o valoare ridicatd de
peste .80 nu constituie o garantie a stabilitétii in timp a rezultatelor date de subiecti. Pentru a testa
aceastd fatetd a fidelitdtii, este nevoie s se aplice proba de cel putin doud ori, la intervale de timp
diferite. Tot ceea ce aratd alpha Cronbach este doar consistenta internd a probei, adicd in ce
masurd itemii care stau la baza probei mésoara, toti, cu intensitate egald, constructul dorit. 8p




2. Prezentati tehmica sociometrici utilizatd in analiza relatiilor si a comunicirii
interpersonale. - 20p

pag. 224, capitolul 3.5 ,, Analiza comunicarii organizationale” din Evaluarea psihologici a
personalului, Ticu Constantin, ed. Polirom , 2004

Raspuns

Una dintre tehnicile care permit analiza relatiilor si a comunicarii interpersonaie este tehnica
sociometricd. Aceastd tehnicd porneste de la premisa ca expertii in analiza si descrierea relatiilor
interpersonale dintr-un colectiv sunt tocmai membrii colectivului respectiv. 5p

In cadrul acestei tehnici, membrii unui colectiv in care oamenii se cunosc si existd relatii de
colaborare — relationare sunt solicitati si numeascd, in ordinea importantei, trei persoane din
interiorul colectivului ( in afard de sef) cu care comunicd sau colaboreazi cel mai bine si trei
persoane cu care comunica sau colaboreaza cel mai greu. 5p

Respondentii sunt rugati s& argumenteze de ce au ales persoanele respective, care sunt criteriile
sau calitatile ce i-au facut si numeascd aceste persoane. Pentru fiecare dintre cele doua situatii,
respondentii sunt solicitati sd faca alegeri fortate, in sensul c#, chiar dacd un angajat crede ci el
comunicd bine cu toti, trebuic si decidd cu cine comunici totusi mai greu sau mai dificil prin
comparatie cu toti ceilalti. 5p

Dacé este vorba de un colectiv mare, peste 15 persoane, se pot solicita numele a trei persoane
pentru fiecare caz in parte. In schimb, daci numarul de membri in colectivul analizat este mic, sub
15, se poate cere oferirea doar a doud nume sau a unui singur nume pentru fiecare caz in parte. Sp

3. Prezentati un exemplu privind modul de formulare a consemnului si a intrebarilor
utilizate in cadrul unui chestionar de analizi a climatului organizational. - 15 p

pag. 220, capitolul 3.4 ., Analiza climatului organizational general” din Evaluarea psihologica a
personalului, Ticu Constantin, ed. Polirom , 2004

Raspuns

Consemn - 3p

Indiferent de cét de bine functioneazi o institutie este posibil ca uneori si apari probleme, blocaje,
dificultati. Va rugam sa va referifi la astfel de posibile probleme ( chiar daci ele apar foarte rar sau
accidental) si s& completati tabelul de mai jos, descriind problema, sugerdnd sau numind posibile
cauze, descriind solutii de rezolvare obisnuite si solutii ideale etc.

Intrebiri - 12p

Descrierea problemei Cauze ale problemei Solutii curente Solutii dorite/ideale

O problema este/poate
fi.... Problema apare din | De obicei o rezolvim.... | Cel mai bine ar fi
cauza/datoritd.. daci....




4. Prezentati nivelurile la care se poate realiza analiza rezultatelor colectate cu ajutorul
chestionarului pentru angajati, utilizat in analiza comunicirii dintre doui sau mai multe
departamente. - 20p

pag. 223, capitolul 3.5 ,, Analiza comunicirii organizationale” din Evaluarea psihologicad a
personalului, Ticu Constantin, ed. Polirom , 2004

Raspuns
Analiza rezultatelor se poate face la mai multe niveluri:

a) Analiza fluxului comunicational general, {ird referire expresd la caracteristicile relatiilor de
comunicare — colaborare dintre doud departamente, cu descrierea statistici a acestor relatii
(tipuri de relatii, frecventa lor, timpul consumat, eficienta generald sau gradul de satisfactic a
personalului implicat in aceste relatii etc), cu realizarea unei ierarhii a problemelor legate de
comunicare-colaborare la nivelul organizatiei si descrierea cauzelor acestora in perceptia
actorilor implicati, a solutiilor curente si a solutiilor finale, ideale. 8 p

b) Analiza comunicarii pe perechi de departamente ( Registratura si Relatii cu publicul etc.), cu
descrierea acelorasi caracteristici, dar particularizate de aceastd dati pe relatiile concrete dintre
doud departamente/servicii. 6p

¢) Analiza relatiilor de comunicare dintre un departament central ( Secretariat general) si toate
celelalte departamente, pentru identificarea caracteristicilor relatiilor. Aceasta analizs se mpune
mai ales daci departamentul central este esential pentru activitatea de ansamblu a institutiei. 6p

5. Prezentati organizarea curtilor de apel si a tribunalelor astfel cum este reglementata de
prevederile art. 35 si art. 36 din Legea 304/2004 privind organizarea judiciari, republicati, cu
modificarile i completirile ulterioare. — 20 pet

Raspuns

Art. 35- (1) Curtile de apel sunt instante cu personalitate juridicd, in circumscriptia cirora
functioneazd mai multe tribunale si tribunale specializate. 4p

(2) In cadrul curfilor de apel functioneazi, in raport cu complexitatea si numarul cauzelor, sectii
sau, dupd caz, completuri specializate pentru cauze civile, cauze cu profesionisti, cauze penale, cauze
cu minori si de familie, cauze de contencios administrativ si fiscal, cauze privind conflicte de munci
si asigurdri sociale. insolventd. concurenti neloiald sau pentru alte materii, precum si completuri
specializate pentru cauze maritime si fluviale. 4p

Art. 36 - (1) Tribunalele sunt instanfe cu personalitate juridica, organizate la nivelul fiecdrui judet si
al municipiului Bucuresti, si au, de reguld, sediul in municipiul resedinti de judet. 4p

(2) In circumscriptia fiecarui tribunal sunt cuprinse toate judecatoriile din judet sau, dupi caz, din
municipiul Bucuresti. 4p

(3) In cadrul tribunalelor functioneaza, in raport cu complexitatea si numarul cauzelor, sectii sau,
dupi caz, completuri specializate pentru cauze civile, cauze cu profesionisti, cauze penale, cauze cu
minori si de familie, cauze de contencios administrativ si fiscal, cauze privind conflicte de munci si

=




asigurdri sociale, insolventd, concurenta neloiald sau pentru alte materii, precum si completuri
specializate pentru cauze maritime i fluviale. 4p

Comisia de concurs




