Instructiuni de utilizare

Pasul 1: Accesati pagina de internet https://csmapp.csm1909.ro
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Pasul 2: Apasati pe butonul Autentificare.

Sign in to your account

Userazame cremsail

Pasul 3: Introduceti adresa de email si parola.

Atentie: Contul de acces in aplicatia CSMapp difera de contul din EMAP. Daca nu ati
mai accesat pana acum aplicatia CSMapp, va rugam sa contactati specialistul IT din
institutia dumneavoastra pentru a va crea un cont in CSMapp.



Daca aveti deja un cont si nu va reamintiti parola apasati pe butonul Forgot password?

Sign in to your account

Userpame or email

Fassword

si apoi urmati procedura de recuperare a parolei.

Pasul 4: Dupa conectare, n pagina afisata, daca nu este vizibila bara de meniuri din

partea stanga, apasati pe butonul specific meniului .
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Pasul 5. Alegeti din bara de meniuri, din partea stanga, meniul Transferuri si ulterior

Sesiuni disponibile transferuri.
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Pasul 6. Din sectiunea Sesiuni de transfer la care va puteti inscrie, pentru sesiunea
de transfer la care doriti sa va inscrieti, accesati actiunea Inscriere.
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in ecranul afisat, Acord de prelucrare a datelor cu caracter personal, completati cel
putin campurile obligatorii (cele marcate cu rosu).
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Dupa completarea informatiilor in formular, apasati butonul verde din dreapta jos
Genereaza acord.

Acard e preluctate 3 datelor ou caracter personal

Dupa consultarea acordului apasati pe butonul Transmite cod SMS.

in fereastra afisatd introduceti codul SMS primit si ap3sati butonul Valideaza.



Validare cod SMS5

Cod S5

_

Pasul 7. Pentru a specifica institutia unde doriti transferul apasati pe butonul Adauga
optiune si completati informatiile solicitate. Daca doriti sa alegeti mai multe institutii
reluati pasii prin apasarea butonului Adauga optiune si alegeti o noud institutie. Aveti
in vedere specificarea prioritatii optiunii.
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Dupa ce va asigurati ca ati completat Motivele cererii de transfer si ati incarcat
documentele pe care le considerati relevante, pentru salvarea datelor apasati butonut
Salvare din dreapta jos.

Atentie: Nu este obligatoriu sa incarcati documente. Pentru ca butonul Salvare sa fie

activ este nevoie sa fie completate optiunile pentru transfer si Motivele cererii de
transfer.
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Pasul 8. in sectiunea Sesiuni de transferuri la care va puteti Tnscrie, aveti
posibilitatea sé editati cererea (sa faceti modificari ale acesteia) sau sa transmiteti
cererea, prin actionarea butoanelor Editare cerere sau Transmite cerere.
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La accesarea butonului Transmite cerere sistemul va va solicita o confirmare a acestei
actiuni.

Confirmati operalia de ransmitere X

Dupa apasarea butonului Transmite, cererea dumneavoastra va fi activa in zona Sesiuni
de transferuri in desfasurare la care sunteti inscris.
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Pana la expirarea perioadei de depunere a cererii aveti posibilitatea de a retrage
cererea. Daca doriti modificarea acesteia dupa ce ati depus-o, apasati pe butonul
Retragere si reluati pasii pentru depunerea si transmiterea cererii.

Dacd intdmpinati dificultdti in procesul de depunere a cererii, transmiteti email la
adresa de email helpdesk@csm1909.ro




